
Κοινυνική επιπποή: Η εξοςζία/ιζσύρ εν δπάζει 
 

Δξοςζία: ε ηθαλόηεηα ή ε δπλαηόηεηα λα αζθήζεη θαλείο επηξξνή. Η επηξξνή είλαη 

εμνπζία ελ δξάζεη 

 

Βάζειρ κοινυνικήρ εξοςζίαρ: 
1. Εμνπζία βάζεη αληακνηβήο 

 Η ηθαλόηεηα λα παξάζρεη ή λα ππνζρεζεί θαλείο αληακνηβέο σο αληάιιαγκα γηα 

ελδνηηθόηεηα 

2. Εμνπζία βάζεη θαηαλαγθαζκνύ 

 Η ηθαλόηεηα λα πξνβεί θαλείο ζε ηηκσξία ζε πεξίπησζε κε ελδνηηθόηεηαο 

3. Εμνπζία βάζεη πιεξνθόξεζεο 

 Η πεπνίζεζε ηνπ αηόκνπ-ζηόρνπ όηη ην άηνκν πνπ αζθεί επηξξνή έρεη πεξηζζόηεξε 

πιεξνθόξεζε 

4. Εμνπζία βάζεη εηδηθώλ γλώζεσλ 

 Η πεπνίζεζε ηνπ αηόκνπ-ζηόρνπ όηη ην άηνκν πνπ αζθεί επηξξνή έρεη γεληθά 

κεγαιύηεξε εηδίθεπζε θαη γλώζε 

5. Εμνπζία βάζεη λνκηκνπνίεζεο 

 Η πεπνίζεζε ηνπ αηόκνπ-ζηόρνπ όηη ην άηνκν πνπ αζθεί επηξξνή έρεη 

εμνπζηνδνηεζεί από κηα αλαγλσξηζκέλε δνκή ηζρύνο λα δηαηάδεη θαη λα ιακβάλεη απνθάζεηο 

6. Εμνπζία βάζεη αλαθνξάο 

 Ταύηηζε κε ηελ πεγή επηξξνήο, έιμε πξνο απηήλ ή ζεβαζκόο απέλαληί ηεο 

 

(Hogg & Vaughan, 2010) 

 

Κοινυνική ζύγκπιζη (Festinger, 1954) 

 

Πλειονοηική επιπποή ή Σςμμόπθυζη (majority influence-conformity) 

 
Διαμόρθωζη κοινωνικών κανόνων: πληροθοριακή επιρροή (informational influence 

Πείξακα Sherif (1935, 1936): ην απηνθηλεηηθό θαηλόκελν ζην έξγν εθηίκεζεο 

Πείξακα Jacobs & Campbell (1961) 

 

 



Πλειονοηική επιρροή (majority influence): κανονιζηική επιρροή (normative influence) 

Πείξακα Asch (1951, 1956): έξγν ζύγθξηζεο γξακκώλ 

 

 
Πληροθοριακή και Κανονιζηική Επιρροή 

 

Πείξακα Insko et al (1983) 

 

Μειονοηική επιπποή ή Καινοηομία (minority influence-innovation) 

 
Πείξακα Moscovici et al (1969): έξγν εθηίκεζεο ηόλσλ ρξώκαηνο 

πξάζηλνπ/κπιε 

Μονηέλο Διπλής Διαδικαζίας (Dual Process Model): Ενδοηικόηηηα (compliance, 

πλειονοηική επιρροή) και Μεηαζηροθή (conversion, μειονοηική επιρροή) 

Πείξακα Moscovici & Personnaz (1980) 

 

Θεωρία ηοσ Κοινωνικού Ανηίκησποσ (Social Impact Theory) (Latané, 1981) 

 Η πιεηνλνηηθή θαη ε κεηνλνηηθή επηξξνή είλαη απνηέιεζκα ηεο ίδηαο δηαδηθαζίαο. Η 

απνηειεζκαηηθόηεηα ηεο επηξξνήο εμαξηάηαη από ην κέγεζνο, ηελ ηζρύ θαη ηελ 

ακεζόηεηα ηεο πεγήο επηξξνήο θαη από ην κέγεζνο ηνπ δέθηε. 

 

Δνδοηικόηηηα ζε αιηήμαηα 

Πποπαγάνδα 

 

Υπακοή ζηην αςθενηία (obedience to authority): παθηηική ή ενεπγηηική 

καηάζηαζη; 

 
H (λόκηκε) απζεληία σο κνξθήο εμνπζίαο: Weber (1947) The theory of social and 

economic organization. 

Arendt (1963) Eichmann in Jerusalem: A report on the banality of evil. 

Πείξακα Milgram (1963, 1974): https://www.youtube.com/watch?v=rdrKCilEhC0 

θαηάζηαζε παζεηηθνύ ππνθεηκέλνπ κε ζπλέπεηεο 

ζηελ αίζζεζε πξνζσπηθήο επζύλεο (agentive state), 

https://www.youtube.com/watch?v=rdrKCilEhC0


απαλζξσπνπνίεζε (ησλ «καζεηώλ», 

dehumanization) 

Πείξακα Haslam, Reicher & Millard (2015): θαηάζηαζε ελεξγεηηθήο ζπκκεηνρήο 

νπαδώλ (engaged followership) 

 

Κοινυνικοί πόλοι (social roles): απώλεια ή αλλαγή ηηρ πποζυπικήρ ηαςηόηηηαρ; 
 The Stanford Prison Study (1971) https://www.prisonexp.org/quiet-rage 

https://www.youtube.com/watch?v=XsRQVRoIPWE 

https://www.youtube.com/watch?v=OsFEV35tWsg 

Πείξακα Zimbardo (1971, Zimbardo et al, 1973): πξνζνκνίσζε θπιαθήο, 

παίμηκν ξόισλ 

Έννοιες: αλσλπκία (anonymity), απεμαηνκίθεπζε (ηνπ εαπηνύ ιόγσ κεησκέλεο απην-

επίγλσζεο, deindividuation, ζ. 267), απαλζξσπνπνίεζε (ησλ άιισλ ιόγσ δηαθνξάο 

θνηλσληθώλ ξόισλ, dehumanization) 

Σσναθείς έννοιες από ηη Θεωρία ηης Κοινωνικής Τασηόηηηας (Διομαδικές 

ζτέζεις, ζ. 242) 

απην-θαηεγνξηνπνίεζε (self-categorization) σο κέινπο νκάδαο, απνπξνζσπνπνίεζε 

(ηνπ εαπηνύ θαη ησλ άιισλ σο πξνηππηθώλ κειώλ νκάδσλ, depersonalization), απην-

ζηεξεόηππα (self-stereotypes), απαλζξσπνπνίεζε (ησλ άιισλ σο κειώλ εμσ-νκάδαο, 

dehumanization) 

The BBC Prison Study (2002) http://www.bbcprisonstudy.org/ 

https://www.youtube.com/watch?v=1jdOoxnr7AI&list=PL528A6A714B6796B6&in

dex=2 

https://www.youtube.com/watch?v=WaZCHpqEei0&list=PL528A6A714B6796B6&i

ndex=3 

Πείξακα Reicher & Haslam (2006): δηνκαδηθέο ζρέζεηο, αληίζηαζε 

https://www.prisonexp.org/quiet-rage
https://www.youtube.com/watch?v=XsRQVRoIPWE
https://www.youtube.com/watch?v=OsFEV35tWsg
http://www.bbcprisonstudy.org/
https://www.youtube.com/watch?v=1jdOoxnr7AI&list=PL528A6A714B6796B6&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=1jdOoxnr7AI&list=PL528A6A714B6796B6&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=WaZCHpqEei0&list=PL528A6A714B6796B6&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=WaZCHpqEei0&list=PL528A6A714B6796B6&index=3


Ομάδερ & ομαδικέρ διαδικαζίερ 

 

 

Dilbert by Scott Adams, 1995 

 

Πρόζθεηη βιβλιογραθία: Brown & Pehrson (2020) Group processes. 

 

Τι είναι η ομάδα; (Johnson & Johnson, 1987) 

 
1. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ αιιειεπηδξνύλ. 

2. Μηα θνηλσληθή κνλάδα πνπ απνηειείηαη από δύν ή πεξηζζόηεξα άηνκα ηα νπνία 

αληηιακβάλνληαη όηη αλήθνπλ ζε κηα νκάδα. 

3. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ αιιειεμαξηώληαη. 

4. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ ζπλεξγάδνληαη γηα λα πεηύρνπλ έλα ζηόρν. 

5. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ πξνζπαζνύλ λα ηθαλνπνηήζνπλ θάπνηα αλάγθε κέζα από ηε 

ζπλεξγαζία ηνπο. 

6. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ ε αιιειεπίδξαζή ηνπο είλαη δνκεκέλε κε βάζε έλα ζύλνιν 

ξόισλ θαη θαλόλσλ. 

7. Μηα ζπλάζξνηζε αηόκσλ πνπ επεξεάδνπλ ην έλα ην άιιν. 

 

Ομάδα vs. ζσνάθροιζη 

 

Οι ομάδες ως καηηγορίες - Ονηολογικόηηηα (entitativity): ε ηδηόηεηα κηαο νκάδαο 

πνπ ηελ θάλεη λα κνηάδεη ζαλ κηα ζπλεθηηθή, δηαθξηηή θαη ελνπνηεκέλε νληόηεηα 

(Hogg & Vaughan, 2010) 

 

Κοινωνικοί κανόνες (social norms) 

Οη πεπνηζήζεηο ησλ κειώλ κηαο νκάδαο ζρεηηθά κε ην πνηεο ζπκπεξηθνξέο είλαη 

απνδεθηέο θαη πνηεο όρη. 

Δομή ηης ομάδας 

Κοινωνικοί ρόλοι (social roles) 

Οη αλακελόκελεο ζπκπεξηθνξέο από έλα ζπγθεθξηκέλν κέινο κηαο θνηλσληθήο 

νκάδαο αλάινγα κε ηε ζπγθεθξηκέλε ζέζε πνπ θαηέρεη. 



Κοινωνική θέζη (social status) 

Σπλαηλεηηθή αμηνιόγεζε ηνπ θύξνπο ελόο ξόινπ ή ηνπ θαηόρνπ ελόο ξόινπ 

ζηα πιαίζηα κηαο νκάδαο ή ηνπ θύξνπο κηαο νκάδαο θαη ησλ κειώλ ζην 

ζύλνιό ηεο. 

 

Φάζειρ ομαδικήρ κοινυνικοποίηζηρ (Moreland & Levine, 1982, 1984) 

 

 1. Δηεξεύλεζε 

 2. Κνηλσληθνπνίεζε 

 3. Δηαηήξεζε - Απόθιηζε 

 4. Επαλαθνηλσληθνπνίεζε - 'Εμνδνο 

 5. Αλάκλεζε 

 

(Hogg & Vaughan, 2010) 

 

Σηάδια ηηρ ανάπηςξηρ μικπών ομάδυν (Tuckman 1965)) 

 

 1. Σηάδην δηακόξθσζεο 

 2. Θπειιώδεο ζηάδην 

 3. Καλνληζηηθό ζηάδην 

 4. Σηάδην απόδνζεο 

 5. Σηάδην δηαθνπήο εξγαζηώλ  

 

(Hogg & Vaughan, 2010) 

 

Ομάδερ και επίδοζη ζε ομαδικά έπγα 

Τύποι ομαδικού έπγος ηος Steiner (1972, 1976) 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Steiner%27s_Taxonomy_of_Tasks 

 

1. Δνκή ηνπ έξγνπ 

 Δηαηξεηό έξγν (divisible task) 

 Εληαίν έξγν (unitary task) 

 

2. Σηόρνο ηνπ έξγνπ 

 Έξγν πνπ ζηνρεύεη ζηελ αύμεζε ηεο πνζόηεηαο (maximizing task) 

 Έξγν πνπ ζηνρεύεη ζηελ θαιύηεξε επίηεπμε ζηόρσλ (optimizing task) 

 

3. Σρέζε ηεο αηνκηθήο ζπκκεηνρήο κε ην απνηέιεζκα ηεο νκάδαο 

 Αζξνηζηηθό έξγν (additive task) 

 Αληηζηαζκηζηηθό έξγν (compensatory task) 

 Δηαδεπθηηθό έξγν (disjunctive task) 

 Σπδεπθηηθό έξγν (conjunctive task) 

 Έξγν δηαθξηηηθήο επρέξεηαο (discretionary task) 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Steiner%27s_Taxonomy_of_Tasks


Κοινυνική διεςκόλςνζη-Αξιολόγηζη ηηρ αηομικήρ πποζπάθειαρ-Γιέγεπζη 

Triplett, 1898 https://www.jstor.org/stable/pdf/1412188.pdf 

 

Κοινυνική οκνηπία-Μη αξιολόγηζη ηηρ αηομικήρ πποζπάθειαρ-Φαλάπυζη 

 

 

 

Oμαδοζκέτη/ζςμμοπθυηική ομαδική ζκέτη (groupthink) 

 

 

 

 

https://www.jstor.org/stable/pdf/1412188.pdf


Ομάδερ και λήτη αποθάζευν 

Δπικίνδςνη μεηαηόπιζη: Η ηάζε ησλ νκάδσλ λα παίξλνπλ απνθάζεηο πνπ 

είλαη πην αθξαίεο από εθείλεο ησλ κεκνλσκέλσλ κειώλ πξνο ηελ ίδηα θαηεύζπλζε κε 

ηηο αξρηθέο πξνδηαζέζεηο ησλ κειώλ ηνπο. 

Σςλλογική πόλυζη: Η ηάζε ησλ νκάδσλ λα παίξλνπλ απνθάζεηο πνπ είλαη 

πην αθξαίεο από ό,ηη ε αξρηθή ηάζε ησλ κειώλ ηνπο. 

 

Ηγεζία 

Μηα δηαδηθαζία θνηλσληθήο επηξξνήο κέζσ ηεο νπνίαο ην άηνκν επηζηξαηεύεη θαη 

θηλεηνπνηεί ηε βνήζεηα άιισλ γηα ηελ επίηεπμε ελόο θνηλνύ ζθνπνύ (Chemers, 2001) 

 Θευπίερ ηγεζίαρ: 

 Θευπία ηος ζποςδαίος πποζώπος 

 Δνδεσομενική θευπία ηγεζίαρ (Fiedler, 1967): ε απνηειεζκαηηθόηεηα ελόο 

εγέηε εμαξηάηαη ηόζν από ην βαζκό πξνζαλαηνιηζκνύ ηνπ ζην έξγν ή ζηηο ζρέζεηο 

όζν θαη από ηνλ βαζκό ειέγρνπ θαη επηξξνήο πνπ αζθεί ζηελ νκάδα. 

 Ύθορ ηγεζίαρ: Σπλαιιαθηηθή vs. κεηαζρεκαηηζηηθή 

 

Σςνεπγαζία και ζύγκποςζη 

Θευπία αποθάζευν/παιγνίυν/υθελειών (game theory): 

Κοινυνικά διλήμμαηα 

Το δίλημμα ηος θςλακιζμένος (Luce & Raiffa, 1957) 

Το δίλημμα ή η ηπαγυδία ηος «κοινού βοζκόηοπος» (Hardin, 1968) 

 

 

 

 

 

 

 



 Το παίγνιο ηυν θοπηηγών  

 

 

 

Οη Deutsch θαη Krauss (1962) κειέηεζαλ ηελ αλάθπςε ζπλεξγαζίαο (θαη ηελ 

απνπζία ηεο) δεηώληαο από ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα παίμνπλ έλα παίγλην κε 

κεηαθνξηθέο εηαηξίεο. Σε απηό, νη παίθηεο θέξδηδαλ ρξήκαηα νδεγώληαο από ην έλα 

ζεκείν ζην άιιν, όζν ην δπλαηόλ γξεγνξόηεξα. Όπσο θαίλεηαη θαη ζηελ παξαθάησ 

εηθόλα, ε ζπληνκόηεξε δηαδξνκή απαηηνύζε ηε δηέιεπζε από κηα νδό κε κνλή 

ισξίδα, αιιά δε κπνξνύζαλ θαη νη δύν εηαηξείεο λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ ίδηα νδό 

ηαπηόρξνλα. Όηαλ δόζεθαλ ζηνπο παίθηεο πύιεο πνπ κπνξνύζαλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ 

γηα λα πεξηνξίζνπλ ηε ρξήζε ηεο νδνύ κε ηε κνλή ισξίδα από ηνλ άιιν παίθηε, θαη 

νη δύν εηαηξείεο έβγαδαλ αθόκε ιηγόηεξα ρξήκαηα.  

 

Γιαππαγμάηεςζη – Γιαμεζολάβηζη 

 


