ΥΛΗ ΓΙΑ ΤΟ ΜΑΘΗΜΑ: ΜΕΘΟΔΕΜΠΟΡΙΑ

(Από το σύγγραμμα: Μπρώνη Γ., Μεθοδεμπορία, Ιus.)

ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ: ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ, ΑΝΑΠΤΥΞΗ

§ 1. Εισαγωγή, ιστορική αναδρομή, έννοια και περιεχόμενο του marketing

§ 2. Η φιλοσοφία του marketing 

MARKETING ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΣΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ:

Η ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ / ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

§ 1. Εισαγωγικές παρατηρήσεις

Ι. Η εξέλιξη της διοίκησης ανθρώπινων πόρων 

ΙΙ. Ειδικά, η διοίκηση ανθρώπινων πόρων

Η ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑ ΤΟΥ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ

ΩΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ MARKETING
. Εισαγωγικές παρατηρήσεις

Η μελέτη της Συμπεριφοράς του Καταναλωτή 

2. Τύποι αγοραστικής συμπεριφοράς με βάση την ανάμειξη 

 Υψηλή ανάμειξη και λήψη απόφασης

 Υψηλή ανάμειξη και συνήθεια 

Χαμηλή ανάμειξη και λήψη απόφασης

 Χαμηλή ανάμειξη και συνήθεια

 Κατηγορίες αγοραστικής συμπεριφοράς με βάση την ανάμειξη 

Υψηλή Ανάμειξη και Ύπαρξη Σημαντικών Διαφορών στο Προϊόν

 Υψηλή Ανάμειξη και Ύπαρξη Λίγων Διαφορών στο Προϊόν

Χαμηλή Ανάμιξη και Ύπαρξη Σημαντικών Διαφορών στο Προϊόν

 Χαμηλή Ανάμειξη και Ύπαρξη Λίγων Διαφορών στο Προϊόν 

Στρατηγικές του marketing για τη μετατροπή της ανάμειξης από χαμηλή σε υψηλή 

Ο επηρεασμός της συμπεριφοράς του καταναλωτή

1. Κατά τη διαδικασία λήψης της απόφασης

2. Το κίνητρο

3. Οι ανάγκες

α. Παράδειγμα

4. Οι στόχοι

5. Θετική και αρνητική υποκίνηση 

MARKETING, MANAGEMENT ΚΑΙ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ:

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟ MARKETING / MANAGEMENT

§ 1. Έννοια και σημασία 

§ 2. Καθήκοντα του manager στα πλαίσια του στρατηγικού marketing / management 

§ 3. Ο ρόλος του manager στη στρατηγική

§ 4. Η στρατηγική σκέψη 

§ 5. O ρόλος της επιχείρησης για το στρατηγικό marketing / management
§ 6. Επικοινωνία αποστολής και αλλαγή αποστολής

§ 7. Οι στόχοι της επιχείρησης

§ 8. Η στρατηγική πρόθεση

§ 9. Ανάλυση εξωτερικού περιβάλλοντος

§ 10. Η διαμάχη μεταξύ ανταγωνιστών και η έντασή της

§ 11. Η παρουσία υποκατάστατων προϊόντων 

§ 12. Οι νέοι ανταγωνιστές

§ 13. Η δύναμη των προμηθευτών μίας επιχείρησης

§ 14. Η δύναμη των αγοραστών του προϊόντος της επιχείρησης

§ 15. Ανάλυση της κατάστασης της επιχείρησης

§ 16. Αξιολόγηση 

§ 17. Η ανάλυση SWOT
§ 18. Το στρατηγικό merketing / management 

§ 19. Οι βασικές ικανότητες της επιχείρησης 

§ 20. Στρατηγική ανάλυση κόστους

§ 21. Η αξιολόγηση ανταγωνιστικής θέσης και ισχύος

§ 22. Η ανασκόπηση στρατηγικών θεμάτων στην ανάλυση 

§ 23. Οργάνωση επιχειρήσεων και στρατηγική 

§ 24. Η λειτουργική οργάνωση της επιχείρησης

§ 25. Η γεωγραφική οργάνωση επιχειρήσεων

§ 26. Οργάνωση τύπου μήτρας (matrix organization
§ 27. Στρατηγική επιλογή της σύγχρονης επιχείρησης

Ι. Πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα

§ 28. Διαφοροποίηση δραστηριοτήτων

§ 29. Εταιρική κουλτούρα

§ 30. Η εκτέλεση της στρατηγικής

§ 31. Προϋπολογισμοί

§ 32. Ο ηγέτης στις αλλαγές: οικονομικός και επιχειρησιακός διευθυντής. 

Το αμερικανικό μοντέλο 
§ 33. Οι γενικές στρατηγικές

§ 34. Παραδείγματα

