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Στη δεκαετία του 1960, παρά το 
γεγονός ότι πολλές βασικές 
έννοιες που συνάδουν µε το 
επιστηµονικό κύρος των 
κοινωνικών και ανθρωπιστικών 
επιστηµών εντοπίζονται στον 
δέκατο ένατο αιώνα, 
παρατηρήθηκε µία έντονη 
συζήτηση σχετικά µε τις 
ερευνητικές µεθόδους και 
διαδικασίες, οι οποίες 
εφαρµόζονταν στο 
συγκεκριµένο επιστηµονικό 
πεδίο. 



Και αυτό γιατί ο θρίαµβος της 
νευτώνειας µηχανικής ανέδειξε 
τότε τη φυσική ως πρότυπο 
µέτρων και σταθµών για κάθε 
άλλη επιστήµη.



Έτσι, όσο πιο συχνά γινόταν η 
υιοθέτηση των µεθόδων της 
φυσικής και η εφαρµογή των 
αρχών της, τόσο περισσότερο 
κύρος αποκτούσαν οι «θετικές» 
ή «σκληρές» επιστήµες σε σχέση 
µε τις κοινωνικές επιστήµες, οι 
οποίες παραδοσιακά 
θεωρήθηκαν ως «µαλακές», άρα 
και λιγότερο σηµαντικές. 



Κατά συνέπεια και οι 
κοινωνικοί/ές επιστήµονες
επηρεασµένοι/ες από τη 
συγκεκριµένη τάση, υιοθετούν 
την αναγωγική προσέγγιση της 
κλασικής φυσικής, 
αναγνωρίζοντάς την ως την 
ορθότερη δυνατή περιγραφή της 
κοινωνικής πραγµατικότητας, 
µε αποτέλεσµα η ποσοτική 
µέθοδος να κυριαρχήσει στο 
χώρο της κοινωνικής έρευνας. 



Όµως, κυρίως από τη δεκαετία 
του 1960, εξαιτίας της 
γενικότερης επίδρασης της 
θετικιστικής σκέψης στην 
κοινωνία και τον άνθρωπο, 
αλλά και εξαιτίας ενός 
ευρύτερου κλίµατος
αµφισβήτησης των κοινωνικών 
δοµών, η ποσοτική θετικιστική 
προσέγγιση στο πεδίο των 
κοινωνικών επιστηµών, άρχισε 
να επιδέχεται έντονη κριτική. 



Ταυτοχρόνως, όµως, άρχισε να 
αναδεικνύεται η αναζήτηση 
«εναλλακτικών µεθόδων» και η 
αποδοχή «ποιοτικών 
ερευνητικών προσεγγίσεων».



Έτσι, η υιοθέτηση ποσοτικών ή 
ποιοτικών µεθοδολογικών
ερευνητικών στρατηγικών 
αποτελεί τον κυριότερο 
µεθοδολογικό διαχωρισµό
µεταξύ των κοινωνικών 
επιστηµόνων, ενώ η πιο έντονη 
διάκριση αφορά στον τρόπο 
συλλογής και ανάλυσης των 
ερευνητικών δεδοµένων.



Συχνά, µάλιστα, η διάκριση µεταξύ
των ποσοτικών και ποιοτικών 
µεθοδολογικών προσεγγίσεων 
παίρνει τις διαστάσεις µιας
«διαµάχης», αφού στα ποσοτικά 
δεδοµένα προσδίδεται η έννοια της 
αντικειµενικότητας, µε 
αποτέλεσµα να θεωρείται ότι αυτά 
προέρχονται από «σκληρές» 
αναλυτικές διαδικασίες, ενώ τα 
ποιοτικά δεδοµένα
προσλαµβάνονται ως προϊόντα 
που προκύπτουν από «µαλακές» 
αναλυτικές ερευνητικές 
διαδικασίες. 



Ωστόσο, όπως ισχυρίζεται ο Patton: 

«οι ποιοτικές µεθοδολογικές
προσεγγίσεις δεν είναι λιγότερο 
«σκληρές» ή περισσότερο 
«µαλακές» από τις ποσοτικές, 
απλά όµως, είναι διαφορετικές».



Ο ισχυρισµός, δηλαδή, ότι οι 
ποσοτικές και οι ποιοτικές 
ερευνητικές προσεγγίσεις 
αντιστοιχούν σε διαφορετικές 
οντολογικές, επιστηµολογικές, 
µεθοδολογικές και αξιολογικές 
παραδοχές, υποδηλώνει τη 
διαµάχη µεταξύ υλιστικών και 
ιδεαλιστικών θεωρήσεων στη 
φιλοσοφία και στις κοινωνικές 
επιστήµες. 



Καθώς υπήρξε η επικράτηση της 
θέσης ότι η ποιοτική έρευνα είναι 
περισσότερο ιδεαλιστική, άρα όχι 
και ικανή να αναπαραστήσει την 
κοινωνική πραγµατικότητα, ενώ η 
ποσοτική είναι περισσότερο 
ρεαλιστική και κατά συνέπεια 
ικανή, αφενός µεν να διακρίνει 
πώς ακριβώς είναι µία κατάσταση, 
αφετέρου πώς ακριβώς να 
αναπαραστήσει τη συγκεκριµένη
κοινωνική πραγµατικότητα.



Ωστόσο, στο πλαίσιο των 
ποιοτικών ερευνητικών 
προσεγγίσεων, η ύπαρξη µιας
συνεχούς διερευνητικής µατιάς
χαρακτηρίζεται ως ιδιαιτέρως 
σηµαντική αναφορικά µε τη 
διαµάχη µεταξύ ιδεαλιστικών 
και υλιστικών θεωρήσεων. 



Καθώς η κριτική αντίδραση στα 
θετικιστικά και εµπειριστικά
επιστηµολογικά παραδείγµατα, 
τα οποία «ποσοτικοποιούν» την 
κοινωνική πραγµατικότητα, 
περιορίζοντας την 
πολυπλοκότητά της σε µια
σειρά µεταβλητών, έχει 
οδηγήσει σε µια διαρκώς 
αυξανόµενη επίδραση µη 
ρεαλιστικών θέσεων στη 
διερεύνηση του κοινωνικού 
κόσµου.



Έτσι, για τη µελέτη της 
κοινωνικής πραγµατικότητας, 
κυρίαρχες θεωρούνται οι εξής 
ερευνητικές προσεγγίσεις, οι 
οποίες κατά κύριο λόγο 
χαρακτηρίζονται από την 
υιοθέτηση των αρχών των 
ποιοτικών µεθοδολογικών
στρατηγικών: η νατουραλιστική, 
η αντινατουραλιστική, η κριτική 
και η πλουραλιστική 
προσέγγιση.



Συγκεκριµένα, οι 
νατουραλιστικές
επιστηµολογικές και 
ερευνητικές προσεγγίσεις 
περιλαµβάνουν τις ερευνητικές 
πρακτικές, οι οποίες θέτουν ως 
προϋπόθεση τη µελέτη των 
κοινωνικών φαινοµένων εντός 
των πραγµατικών κοινωνικών 
πλαισίων µέσα στα οποία 
πραγµατοποιούνται.



Συγχρόνως επιχειρείται η 
εξήγησή τους σε αναλογία µε 
την ισχύ και την εγκυρότητα της 
εξήγησης των φαινοµένων από 
τους φυσικούς επιστήµονες, 
παραπέµποντας κατά τον τρόπο 
αυτό στο επιστηµολογικό
υπόβαθρο του θετικισµού. 
Πρόκειται, δηλαδή, για µορφές
οι οποίες αρκετά συχνά 
θεωρούνται ως 
αλληλοαποκλειόµενες.



Αντιθέτως, οι 
αντινατουραλιστικές
προσεγγίσεις δίνουν µεγάλη
έµφαση στην κατανόηση του 
κοινωνικού κόσµου -κατά τον 
Weber πρόκειται για την έννοια 
“verstehen”- µέσα από τη µελέτη
και ερµηνεία των 
υποκειµενικών νοηµάτων της 
ατοµικής και συλλογικής 
δράσης.



Οι κριτικές προσεγγίσεις 
προσλαµβάνονται ως οι πλέον 
κατάλληλες επιστηµολογικές
και ερευνητικές προσεγγίσεις 
αναφορικά µε την αποκάλυψη, 
εξήγηση και ερµηνεία των 
δοµών εξουσίας, καταπίεσης και 
εκµετάλλευσης, ώστε η σύνδεση 
της θεωρίας µε την πράξη να 
αποφέρει τον κοινωνικό 
µετασχηµατισµό.



Ενώ οι πλουραλιστικές 
προσεγγίσεις υπογραµµίζουν τη 
συµβατότητα και 
συµπληρωµατικότητα της 
εξήγησης, ερµηνείας και 
κατανόησης του κοινωνικού 
κόσµου, επιχειρώντας την 
εναρµόνιση πλευρών των 
νατουραλιστικών και 
αντινατουραλιστικών
θεωρήσεων στις κοινωνικές 
επιστήµες και στη µεθοδολογία
των κοινωνικών ερευνών 
(triangulation).



Εντούτοις, επισηµαίνεται ότι η 
ποιοτική έρευνα δεν θα πρέπει 
να γίνεται αντιληπτή ως µια
«αντιπρόσωπο» µιας ενιαίας 
οµάδας φιλοσοφιών ή ενός 
ενιαίου συνόλου µεθοδολογικών
τεχνικών, καθώς η εξέλιξή της 
σηµατοδοτήθηκε από ποικίλες 
παραδόσεις της επιστήµης και 
της διανόησης. 



Γεγονός, βεβαίως, είναι ότι πολύ συχνά συνδέεται µε 
ορισµένες σχολές σκέψης, οι οποίες γενικότερα 
εµπεριέχονται στο πεδίο της ερµηνευτικής κοινωνιολογικής 
παράδοσης και φαινοµενολογίας, της κριτικής θεωρίας, της 
συµβολικής διαντίδρασης, της εθνοµεθοδολογίας, των 
εµπειρικών ερευνών του µεταµοντερνισµού, του σχετικισµού
και στρουκτουραλισµού, καθώς και της φεµινιστικής σκέψης.



Πολύ συχνά σε µελέτες στο 
χώρο της ανθρωπογεωγραφίας 
και της κοινωνικής 
ανθρωπολογίας, της 
εκπαίδευσης, των πολιτισµικών
σπουδών και των µέσων
επικοινωνίας, της ψυχολογίας, 
κυρίως ως προς την ανάλυση 
λόγου και περιεχοµένου,…



…αλλά και σε κλάδους, όπως 
είναι η πολιτική επικοινωνία, η 
έρευνα αγοράς, εφαρµόζονται
µέθοδοι άντλησης πρωτογενούς 
υλικού µε στόχο την αποκάλυψη 
των ιδιαίτερων 
χαρακτηριστικών και των 
εµπειριών των ανθρώπων, ως 
υποκειµένων έρευνας, µιας
κοινωνικής οµάδας ή µιας
πληθυσµιακής οµάδας µιας
συγκεκριµένης περιοχής.



Και ως βασικότερα 
µεθοδολογικά εργαλεία 
άντλησης γνώσης, στο 
πλαίσιο µιας ποιοτικής 
κοινωνικής έρευνας, 
θεωρούνται: η συµµετοχική
παρατήρηση, η βιογραφική 
ανάλυση, η συνέντευξη 
έρευνας, κυρίως η σε βάθος 
συνέντευξη, η έρευνα 
δράσης, οι οµάδες εστίασης, 
η ανάλυση περιεχοµένου
κ.ά..



➢Στάδια επιστηµονικής εργασίας

➢Χαρακτηριστικά ποιοτικής 
εργασίας 

➢Μορφές ποιοτικής εργασίας

➢Οµαδική εργασία



 Θεωρητικό µέρος

1. Ερευνητικό Πρόβληµα

➢ Εντοπισµός του θέµατος

➢ Προσδιορισµός του προβλήµατος

➢ Τεκµηρίωση του προβλήµατος (γιατί;)

➢ Χρησιµότητα της αντιµετώπισής του (για ποιούς;)

2. Ανασκόπηση της βιβλιογραφίας

➢ Εντοπισµός πηγών

➢ Επιλογή πηγών

➢ Σύνοψη πληροφοριών

3. Σκοπός της Έρευνας

➢ Διατύπωση του σκοπού

➢ Εξειδίκευση του σκοπού σε ερευνητικά ερωτήµατα

(Robson, 2007) - Κεφ. 3 Αναπτύσσοντας τις ιδέες σας/ Κεφ. 4 Γενικά ζητήµατα σχεδιασµού



 Πρακτικό µέρος

4. Συλλογή δεδοµένων
➢ Επιλογή του δείγµατος
➢ Επιλογή µεθόδου/ων συλλογής
➢ Εξασφάλιση σχετικών αδειών
➢ Συλλογή υλικού

5. Ανάλυση δεδοµένων
➢ Οργάνωση των δεδοµένων
➢ Περιγραφή δεδοµένων
➢ Συµπεράσµατα

6. Συγγραφή της εργασίας

(Robson, 2007) - Κεφ. 3 Αναπτύσσοντας τις ιδέες σας/ Κεφ. 4 Γενικά ζητήµατα 
σχεδιασµού



Ανακαλυπτική µέθοδος έρευνας 
(exploratory).

 Στοχεύει στην διερεύνηση και 
κατανόηση των κοινωνικών 
φαινοµένων σε βάθος.

 Διερευνά τις διαδικασίες που 
βρίσκονται πίσω από τις 
παρατηρούµενες συσχετίσεις 
µεταξύ παραγόντων, 
χαρτογραφεί τις ατοµικές 
απαντήσεις και αναζητά τη 
σηµασία και το πλαίσιο µέσα 
στο οποίο εκδηλώνεται η 
συµπεριφορά.



 Απαντά σε ερωτήµατα που 
σχετίζονται µε το «γιατί;" και 
το «πώς;" των κοινωνικών 
φαινοµένων.

 Η ποιοτική έρευνα στηρίζεται 
είτε σε µελέτες ειδικών 
περιπτώσεων είτε σε 
πληροφορίες που έχουν 
προκύψει από µεµονωµένα 
άτοµα ή καταστάσεις.



 Στοχεύει στην ανάδειξη 
τυποποιήσεων και ίσως 
θεωριών που δεν επιτρέπουν 
πάντα γενίκευση για 
οποιονδήποτε πληθυσµό ή 
κοινωνικό φαινόµενο (ΔΕΝ 
επαληθεύει υποθέσεις ή 
θεωρίες όπως συµβαίνει στην 
ποσοτική προσέγγιση της 
έρευνας). 

 Συνήθως πρόκειται για 
ερευνητικές µελέτες που 
διαρκούν για µεγάλο χρονικό 
διάστηµα. 



 Όσοι και όσες διεξάγουν ποιοτικές 

έρευνες και δη στην εκπαίδευση 

έχουν διαφορετικές θεωρητικές 

αφετηρίες και µπορεί να 

προέρχονται από πολλές 

επιστήµες. Ενώνονται, όµως, µε 

µια χαλαρή συµµαχία-

συνεννόηση, η οποία βασίζεται 

στον αλληλοσεβασµό και την 

αποδοχή. 



 Αυτή η αποδοχή επεκτείνεται 

και στο «άλλο» στρατόπεδο, το 

«ποσοτικό», αφού οι ερευνητές 

ποιοτικών µελετών εντάσσουν 

στατιστικά στοιχεία στις 

εργασίες τους.



o Βασίζεται σε

➢ µεθόδους συλλογής δεδοµένων 

που χαρακτηρίζονται από ευελιξία 

και ευαισθησία απέναντι στο 

κοινωνικό πλαίσιο

➢ µεθόδους ανάλυσης που 

αντιµετωπίζουν τα δεδοµένα 

ολιστικά και στοχεύουν στην 

κατανόηση της πολυπλοκότητας



 Νατουραλιστική: ο 

ερευνητής παρατηρεί αυτό 

που συµβαίνει χωρίς να 

επιχειρεί να το ελέγξει 

(αλλάξει). Εξαίρεση 

αποτελούν οι ερευνητικές 

µελέτες της έρευνας δράσης 

όπου βασικός σκοπός 

αποτελεί η διαχείριση 

αλλαγών σε προβληµατικό 

πλαίσιο.  



 Ολιστική: επιχειρεί να 

δοµήσει µια συνολική 

εικόνα του υπό µελέτη 

φαινοµένου µε πυκνή 

καταγραφή  όπου δίνεται 

έµφαση στις διαδικασίες 

και τις αλληλεπιδράσεις 

µεταξύ ατόµων ή/και 

ατόµου και 

περιβάλλοντος



 Υποκειμενικότητα του ερευνητή 

στην κατανόηση κι ερµηνεία του 

φαινοµένου.  Προσωπική επαφή 

του ερευνητή: ο ερευνητής 

µοιράζεται την εµπειρία 

προκειµένου να κατανοήσει τα 

άτοµα και το πλαίσιο (εξαρτάται 

από τον ίδιο τον ερευνητή-

υποκειµενικότητα)



Ενσυναίσθηση: ο 

ερευνητής 

καταγράφει τις 

δικές του 

αντιδράσεις, 

συναισθήµατα, 

βιώµατα ως µέρος 

των δεδοµένων



 Αυθεντική έρευνα: µελετά το 

φαινόµενο µέσα στο 

µεµονωµένο και συγκεκριµένο 

πλαίσιο - απουσία ελέγχου των 

συνθηκών

 Δυναμική: ακολουθεί τη ροή 

των αλλαγών του φαινοµένου 

και του πλαισίου, 

προσαρµόζοντας ανάλογα τις 

µεθόδους (ευέλικτος 

σχεδιασµός



 Επαγωγική (Inductive): οι 

κατηγορίες αναδύονται από 

τις λεπτοµερείς 

παρατηρήσεις, εποµένως 

θεµατική ανάλυση 

δεδοµένων

 Αναστοχασμός και 

δημιουργική σκέψη του 

ερευνητή

 Μικρό δείγµα 

συµµετεχόντων.



Φαινομενολογική Ανάλυση

Εθνογραφία

Βιογραφική μελέτη (αφηγήσεις ζωής)

Θεμελιωμένη/

Τεκμηριωμένη Θεωρία (Grounded Theory)

Μελέτη περίπτωσης

(Case Study)

Έρευνα Δράσης

(Action Research)



 Εκφράζει ένα φιλοσοφικό 

κίνηµα κεντρικό σηµείο του 

οποίου αποτελεί η αποδοχή 

της πραγµατικότητας και 

των κοινωνικών 

φαινοµένων διαµέσου της 

αντίληψης των εµπειριών 

της ζωής των ανθρώπων. 



 Κυριότερος εκπόσωπος 

είναι ο Edmund Husserl 

(1859-1938). 

 Στοχεύει στη µελέτη της 

φύσης/νοήµατος των 

πραγµάτων, των 

κοινωνικών φαινοµένων ή 

της κοινωνικής δράσης. 



 Μελετάει την ουσιαστική 

και αναλλοίωτη δοµή 

(essense) των φαινοµένων 

όπως βιώνονται από τα 

άτοµα κι επιχειρεί να τις 

ερµηνεύσει. 



 Σύνθηµα της 

φαινοµενολογίας στις αρχές 

του 20ου αι. ήταν: «στροφή 

πίσω στα ίδια τα πράγµατα!» 

που σηµαίνει ότι πρέπει να 

αναγνωρίσουµε αυτό που 

υπάρχει σε κάθε κατάσταση 

και να αποφύγουµε να το 

αναγάγουµε σε κάτι άλλο.



 Τα κοινωνικά φαινόµενα όπως 

είναι η οικονοµία, η πολιτική, η 

µετανάστευση, οι ανθρώπινες 

σχέσεις, και πολλά άλλα θα 

πρέπει να γίνουν αποδεκτά όπως 

είναι και να τύχουν φιλοσοφικής 

αποσαφήνισης. Εάν 

παρατηρήσουµε τα πράγµατα 

όπως είναι, ανακαλύπτουµε ότι 

αυτά αποκαλύπτονται σε εµάς µε 

πολλούς διαφορετικούς τρόπους. 



Η φιλοσοφία αναλαµβάνει το 

έργο της αποσαφήνισης, της 

διαφοροποίησης και της 

περιγραφής της δικτύωσης 

του κάθε κοινωνικού 

φαινοµένου (των 

καταστάσεων κι εµπειριών 

που έχουν καθηµερινά οι 

άνθρωποι).



Μελετάται η ‘εµπειρία’ 
µέσω της 
συνηδειτοποίησης αυτής 
κρατώντας σε απόσταση 
προκαταλήψεις και 
προκατασκευασµένες 
κατηγορίες/ιδέες.

 Είναι δυνατόν να 
µελετηθούν άνθρωποι που 
περιγράφουν τις εµπειρίες 
τους σχετικά µε ένα 
φαινόµενο και το νόηµα 
που αποδίδουν σε αυτές.



Δίνεται έµφαση στο 
πλαίσιο που εµφανίζεται το 
κοινωνικό φαινόµενο.

 Ο ερευνητής οφείλει να 
καταγράψει µε όσο δυνατό 
µεγαλύτερη εγγύτητα την 
εµπειρία µέσα στο πλαίσιο 
που λαµβάνει χώρα.

Αναδεικνύεται η 
πολυπλοκότητα της 
ανθρώπινης εµπειρίας.



 Στην ερµηνευτική 
φαινοµενολογία η εστίαση 
είναι στην ερµηνεία 
κειµένων και τη δυναµική 
σχέση µεταξύ του όλου και 
του µέρους ενός κειµένου 
(ερµηνευτικός κύκλος).



➢ Ο ερευνητής οφείλει να 
εστιάσει στην εµπειρία 
ατόµων είτε και τη δική του 
(µέσω συµµετοχικής 
παρατήρησης και 
εσωστρεφούς σκέψης) 
σχετικά µε το πώς κατανοούν 
ένα συγκεκριµένο φαινόµενο 
σε ένα συγκεκριµένο 
πλαίσιο.

➢ Τα ερευνητικά ερωτήµατα 
είναι ‘ανοιχτά’ και δεν 
διατυπώνονται υποθέσεις, 
αιτίες ή συνέπειες.



Χρησιµοποείται 
για να 
περιγράψει 
φαινόµενα 
όπως: 

➢ Σηµαντικά γεγονότα 
ζωής (π.χ. Η γέννηση ή ο 
θάνατος αγαπηµένου 
προσώπου)

➢ Ο επαγγελµατικός
ρόλος ενός ατόµου

➢ Η εµπειρία του να ανήκει 
κάποιος σε µια οµάδα 
(π.χ. µειονότητα – ένα 
χαρισµατικό παιδί σε 
επαρχιακή τοποθεσία ή 
ένας ταλαντούχος νέος 
στο χορό – Billy Elliot…)



Πρόκειται για χρήσιµη 
µέθοδο αναφορικά µε 
συγκεκριµένο είδος 
ερευνητικών 
ερωτηµάτων αλλά είναι 
ιδιαίτερα δύσκολη για 
αρχάριους ερευνητές που 
είναι αναγκαίο να 
εντρυφήσουν επαρκώς 
στο φιλοσοφικό της 
υπόβαθρο.



Η διατύπωση των 
ερευνητικών 
ερωτηµάτων είναι 
συνήθως ως εξής:

➢ Πώς περιγράφουν οι 
συµµετέχοντες τις 
εµπειρίες τους 
αναφορικά µε ...;

➢ Σε ποιο 
πλαίσιο/συγκείµενο 
βιώνουν αυτές τις 
εµπειρίες;



Η διατύπωση των 
ερευνητικών 
ερωτηµάτων είναι 
συνήθως ως εξής:

➢ Πώς κατανοούν και 
αξιολογούν τις 
εµπειρίες σχετικά µε ...;

➢ Πώς οι ατοµικές 
διαφορές των 
συµµετεχόντων 
αντανακλούν τις 
περιγραφές των 
εµπειριών τους σχετικά 
µε ...;



Η Εθνογραφία 

µελετάει µε 

«ολιστικό» τρόπο την 

κουλτούρα µιας 

οµάδας ανθρώπων.



 Αναπτύχθηκε από τους 

κοινωνικούς 

ανθρωπολόγους από τις 

αρχές του 20ου αι. που 

ασχολήθηκαν µε την 

πολιτισµική µελέτη 

κοινωνικών και φυλετικών 

οµάδων ανά τον κόσµο  

(π.χ. Αφρικανικές φυλές, 

οι πρόσφυγες της Μικράς 

Ασίας)…



αναφορικά µε τον τρόπο 

ζωής τους, τις 

τελετουργίες, τις 

παραδόσεις και τις 

καθηµερινές τους 

συνήθειες, επιχειρώντας 

να κατανοήσουν µέσα στο 

χρόνο τη δοµή και τον 

πολιτισµό µικρο-

κοινωνιών.  



 Έχει επεκταθεί 

πλέον στην 

καταγραφή κι 

αξιολόγηση 

καινοτοµιών ή 

σύγχρονων 

κοινωνικών 

πλαισίων

(π.χ. πρακτικές σε εργασιακό 

πλαίσιο ή η εφαρµογή της 

αυτοαξιολόγησης της 

σχολικής µονάδας ή η 

επισκεψιµότητα

πολιτισµικών αγαθών –η 

µελέτη του γεωγράφου 

Edesnon των επισκέψεων στο 

Taj Mahal από Ινδούς και 

Δυτικούς).



 Με βιβλιογραφική 

ανασκόπηση (ο 

οριενταλισµός στη 

ζωγραφική).



 Βασίζεται στην επιτόπια 

παρατήρηση στο 

περιβάλλον που 

λαµβάνουν χώρα οι 

κοινωνικές διαδικασίες κι 

επιχειρείται η καταγραφή 

κι ανάλυση των 

καθηµερινών εµπειριών 

των ατόµων/υποκειµένων 

που συµµετέχουν στην 

έρευνα.



 Συνήθως τα 
ερευνητικά 
ερωτήµατα έχουν 
την εξής 
διατύπωση:

➢ Τι ακριβώς συµβαίνει εδώ;

➢ Ποιο είναι το νόηµα σε αυτά 
που κάνουν οι άνθρωποι και 
µε ποιον τρόπο (πώς) 
εκφράζεται;

➢ Υπάρχουν, και αν ναι, ποιες 
είναι οι διαφορετικές 
ερµηνείες των ίδιων 
διαδικασιών, φαινοµένων ή 
πράξεων;

➢ Πώς κατανοούν και 
ερµηνεύουν την 
πραγµατικότητα τα άτοµα σε 
διαφορετικά κοινωνικά και 
πολιτισµικά πλαίσια;



 Συνήθως τα 
ερευνητικά 
ερωτήµατα έχουν 
την εξής 
διατύπωση:

➢ Πώς επιδρούν και ποιες 
επιπτώσεις έχουν στην 
κοινωνική δράση οι 
διαφορετικές ερµηνείες;

➢ Πώς συνδέονται οι διάφορες 
ερµηνείες και 
νοηµατοδοτήσεις µε 
ευρύτερες κοινωνικές 
διαδικασίες και δοµικούς 
παράγοντες;



 Η βιογραφική έρευνα 

αποτελεί την εκτεταµένη 

καταγραφή της ζωής ενός 

ατόµου ή πολλών ατόµων 

ως ένα είδος γραπτής 

τεκµηρίωσης.

 Μπορεί να συναντηθεί 

στη βιβλιογραφία υπό την 

αιγίδα της εθνογραφίας.



 Συναντάται στη 

βιβλιογραφία ως 

αφηγηµατική έρευνα, 

ιστορίες ζωής, βιογραφία 

ή αυτοβιογραφία και 

γίνεται αντιληπτή ως 

έρευνα και κατασκευή 

νοήµατος από προσωπικά 

χρονικά γεγονότα 

(Denzin, 1989).



 Οι ιστορίες ζωής 

συµβάλλουν στην 

παραγωγή βιωµατικής και 

διαλεκτικής γνώσης η 

οποία προέρχεται από τη 

συνεχή αλληλεπίδραση 

µεταξύ θεωρίας, έρευνας, 

διαδικασίας µάθησης, και 

της προσωπικής ή και 

οµαδικής εµπειρίας 

(Παζιώνη-Καλλή, 2009).



 Οι βιογραφικές 

προσεγγίσεις έχουν 

χρησιµοποιηθεί εκτενώς 

στην κοινωνιολογία, την 

ιστορία, την ψυχολογία και 

την εκπαίδευση.

 Είναι δυνατόν να 

µελετηθούν: το παρελθόν, 

οι συγκρούσεις, η δόµηση 

ατοµικής ή συλλογικής 

ταυτότητας.



 Παράδειγµα από 

το χώρο της 

εκπαίδευσης:

η διερεύνηση ιστοριών ζωής των 

εκπαιδευτικών, η επικέντρωση 

στην καθηµερινή τους ζωή, η 

µάθηση του επαγγέλµατος, 

κύκλοι της σταδιοδροµίας, 

εκπαιδευτική σκέψη, θέµατα 

σχετικά µε τη συνεχή 

επιµόρφωση και την 

επαγγελµατική τους εξέλιξη 

(βλ.Clandinin & Connelly, 2000· 



 Σε βάθος διερεύνηση µιας 

ολότητας, µε σαφή και 

οριοθετηµένη ταυτότητα 

(«περίπτωση»), όπου 

εξετάζεται λεπτοµερώς το 

(εσωτερικό και εξωτερικό) 

πλαίσιο λειτουργίας του 

συγκεκριµένου 

συστήµατος. 



 Το ζητούµενο είναι µια 

ολιστική περιγραφή µε 

στόχο την όσο το δυνατό 

πληρέστερη κατανόηση 

ενός ατόµου, µιας οµάδας, 

ενός οργανισµού, µιας 

κατάστασης, µιας 

δραστηριότητας ή 

διαδικασίας. 



 Μία ή περισσότερες 

µελέτες περίπτωσης. 



 Στη µελέτη περίπτωσης 

συλλέγονται δεδοµένα 

ποικίλων µορφών (συνήθως 

ποιοτικά: παρατηρήσεις, 

συνεντεύξεις, οπτικο-

ακουστικό υλικό, ηµερολόγια, 

έγγραφα, αλλά µπορεί να 

είναι και ποσοτικά) µε σκοπό 

να µελετηθεί ολιστικά µία 

περίπτωση (ένα άτοµο, ένας 

θεσµός κλπ).



 Η ανάλυση συνίσταται στη 

λεπτοµερή εντός πλαισίου 

περιγραφή της περίπτωσης(-

εων) και των θεµάτων που 

ανακύπτουν. Αν 

εξετάζονται περισσότερες 

της µιας περιπτώσεις 

απαιτείται ο εντοπισµός των 

κοινών θεµάτων.



 Διακρίνονται 

σε δύο τύπους

1. Αυτές όπου το επίκεντρο 

είναι η κατανόηση µιας 

µεµονωµένης 

«περίπτωσης» (πχ. Ένας 

µαθητής ή ένα 

πρόγραµµα) που 

παρουσιάζει ιδιαίτερο 

ενδιαφέρον. 



 Διακρίνονται 

σε δύο τύπους

1. Αυτές όπου το ενδιαφέρον 

εστιάζει σε ένα θέµα και η 

«περίπτωση» ή οι 

περιπτώσεις 

χρησιµοποιείται/ούνται

για να ρίξουν φως στις 

διάφορες όψεις ενός 

θέµατος (π.χ. Μια 

καινοτοµία – διαδραστικός

πίνακας µε πολλαπλές 

µελέτες περίπτωσης).



 «Η έρευνα δράσης είναι 

µια µορφή αυτο–

στοχαστικής 

διερεύνησης που έχουν 

αναλάβει οι 

συµµετέχοντες σε 

κοινωνικές 

καταστάσεις µε σκοπό 

να βελτιώσουν τη 

λογική και τη 

δικαιοσύνη που διέπει:

α) τις δικές τους 

κοινωνικές ή 

εκπαιδευτικές πρακτικές, 

β) την κατανόησή τους 

όσον αφορά αυτές τις 

πρακτικές, γ) τις 

καταστάσεις όπου 

εφαρµόζονται αυτές οι 

πρακτικές» (Kemmis, 

1980 στον Hopkins, 1985: 

32).



 «Η έρευνα δράσης είναι ένα 

πρακτικός τρόπος να 

εξετάσει κάποιος την 

πρακτική του µε στόχο να 

ελέγξει αν είναι όπως θα 

ήθελε και στη συνέχεια να 

τη βελτιώσει» (McNiff, 1993: 

3).



 «Η έρευνα δράσης είναι ένας 

τρόπος να ορίσουµε και να 

εφαρµόσουµε την 

επαγγελµατική ανάπτυξη. 

Συνδυάζει µορφές 

συνεργασίας και 

συµµετοχής οι οποίες 

αποτελούν µέρος της 

επαγγελµατικής µας 

υπόστασης, αλλά σπάνια 

επιδρούν στην πρακτική 

µας…



 …Η έρευνα δράσης ξεκινά 

σε µικρή κλίµακα µε ένα 

πρόσωπο που επικεντρώνει 

την προσοχή του στην 

πρακτική του. Κερδίζει ορµή 

µέσω της εµπλοκής άλλων 

ατόµων ως συνεργατών…



 … Εξαπλώνεται καθώς τα 

άτοµα στοχάζονται πάνω 

στη φύση της συµµετοχής 

τους ορίζοντας ως βασική 

αρχή τους να µοιράζονται 

όλοι οι συµµετέχοντες την 

πρακτική που ακολουθεί ο 

καθένας…



 …Μπορεί να καταλήξει στη 

διαµόρφωση µιας 

αυτοκριτικής κοινότητας: 

επαγγελµατίες µε 

διευρυµένες ικανότητες, µε 

την καλύτερη έννοια του 

όρου» (Lomax, 1990: 10).



 Αφετηρία της έρευνας 

δράσης αποτελεί µια 

προβληµατική κατάσταση, 

ένα ζήτηµα που απασχολεί 

τους επαγγελµατίες και 

χρειάζεται βελτιωτικές 

παρεµβάσεις. 



Στην ερευνητική οµάδα 

υπάρχει ένας διευκολυντής 

(facilitator) που συντονίζει την 

ερευνητική δράση της 

οµάδας. Μπορεί όµως ο 

συντονιστής να είναι απλά 

ένας κριτικός φίλος-

συνεργάτης (critical friend). 



Ο διευκολυντής, που µπορεί 

να είναι ένας από τους 

ερευνητές ή κάποιος 

εξωτερικός συνεργάτης που 

αναλαµβάνει ποικίλους 

ρόλους.



 Λειτουργεί ανατροφοδοτικά 
και δεσµευτικά.



 Μια µέθοδος άµεσης 

παρέµβασης στα κοινωνικά 

προβλήµατα από τον Kurt 

Lewin στις Η.Π.Α. κατά την 

πρώτη µεταπολεµική 

περίοδο (κυρίως δεκαετία του 

΄40).



 Δύο σχολές: Α) στη Μ. Βρετανία, µε κέντρο το 

Πανεπιστήµιο του East Anglia

και κυριότερο εκπρόσωπο τον 

John Elliott, µε πρακτικό κυρίως 

προσανατολισµό. 



 Δύο σχολές: Β) στην Αυστραλία, µε κέντρο το 

πανεπιστήµιο του Deakin και 

κεντρική µορφή τον Stephen

Kemmis, η οποία συνδέει την 

εκπαιδευτική έρευνα δράσης µε 

την κριτική θεωρία, 

προσδίδοντάς της έναν 

περισσότερο κριτικό χαρακτήρα 

κι έναν κοινωνικοπολιτικό 

προσανατολισµό.



 Το κίνηµα του εκπαιδευτικού 

ως ερευνητή (teacher as 

researcher movement)

(Laurence Stenhouse, 

δεκαετία 1970).



 Ανοικτή κυκλική-σπειροειδής διαδικασία

1ος κύκλος δράσης

2ος κύκλος δράσης



 Δεν είναι εύκολα 

δηµοσιεύσιµη στα 

επιστηµονικά περιοδικά. 

Λόγω του άµεσα πρακτικού 

της χαρακτήρα και δεδοµένης 

της ανεπαρκούς εκπαίδευσης 

των εκπαιδευτικών στην 

ερευνητική µεθοδολογία, 

συνήθως οι σχετικές εκθέσεις 

δεν παρουσιάζουν την 

επιστηµονική αρτιότητα ενός 

ερευνητικού σχεδίου, 



 Έχει όµως το πλεονέκτηµα 

της άµεσης διάχυσης των 

αποτελεσµάτων της σε µικρο-

επίπεδο.



 Η Θεµελιωµένη Θεωρία έρχεται 

να κατασκευάσει ή να 

ανακαλύψει αφηρηµένα 

θεωρητικά σχήµατα, τα οποία 

εξηγούν ή φωτίζουν ένα 

κοινωνικό φαινόµενο.



 Η θεωρία «χτίζεται» όταν οι 

µελετητές 

εισάγουν στα αποτελέσµατα

των παρατηρήσεών τους 

λογικές σχέσεις.



 Άρα µελετώνται διαδικασίες 

και παράγονται θεωρητικά 

σχήµατα που τις εξηγούν.



 Η συλλογή υλικού και η 

ανάλυση γίνονται παράλληλα 

ή σε εναλλασσόµενες φάσεις 

και τα ερευνητικά ερωτήµατα 

διαφοροποιούνται 

προσαρµοζόµενα στην 

πραγµατικότητα που 

αναδύεται.



Διατύπωση 
ερωτήματος για 

διερεύνηση

Αναζήτηση 
συμμετεχόντων

Συλλογή 
δεδομένων

Αρχική ανάλυση

Αποστασιοποίηση

Δεύτερη ανάλυση

& πιθανή 2η

συλλογή 
δεδομένων 

Κορεσμός

Πυρήνας 
κατηγοριών

Θεωρία

Διαρκής 

συγκριτική 

ανάλυση



 Η έλλειψη 

αντιπροσωπευτικότητας που 

δεν επιτρέπει τη γενίκευση 

των αποτελεσµάτων.

 Η απουσία 

επαναληψιµότητας.

 Δεν µπορούν να 

αναδειχθούν αιτιώδεις 

σχέσεις.



 Υποκειµενικότητα.

 Δείγµα σκοπιµότητας µε 

βάση την υποκειµενική 

γνώση του ερευνητή για τα 

χαρακτηριστικά των 

υποκειµένων.

 Δεν απαιτείται 

αντιπροσωπευτικότητα.



 Δύο βασικά κριτήρια:

➢ Καταλληλότητα (ο αριθµός 

των συµµετεχόντων θα πρέπει 

να είναι κατάλληλος για την 

ερµηνεία του φαινοµένου).

➢ Επάρκεια (σε παροχή 

ποιοτικών πληροφοριών ώστε 

να επιτευχθεί η έννοια του 

κορεσµού).



 Χαλαρή δοµή ώστε να 

επιτραπεί η κατανόηση σε 

βάθος των υποκειµενικών 

εµπειριών, αντιλήψεων και 

πεποιθήσεων των 

συµµετεχόντων.

 Μη δοµηµένες ή ηµιδοµηµένες 

µέθοδοι συλλογής δεδοµένων.



 Παρατήρηση 

 Συνέντευξη 

 Αρχειακό υλικό

 Φωτογραφικό υλικό ή άλλο 

οπτικοακουστικό υλικό



 Βασικό εργαλείο ποιοτικής 

έρευνας. 

 Διαφοροποιείται από την απλή 

συζήτηση. 



 Η επικοινωνία µεταξύ προσώπων 

– ξένων µεταξύ τους (ερωτώντα 

και ερωτώµενου), που 

καθοδηγείται από τον ερευνητή ή 

ερωτώντα µε στόχο την 

απόσπαση πληροφοριών 

σχετιζοµένων µε το αντικείµενο 

της έρευνας.



 Οι συνεντεύξεις προβάλλουν τις 

γνώσεις που το υποκείµενο 

κατέχει (πληροφορίες και 

γνώσεις), τι του αρέσει και τι όχι 

(αξίες και προτιµήσεις) και 

κυρίως τι σκέπτεται (απόψεις και 

αντιλήψεις).



 Η πληροφόρηση επιτυγχάνεται σε 

µεγάλο βαθµό µέσω καλής 

ακρόασης, έως και «ευγενούς 

αφουγκράσµατος» του κόσµου 

των υποκειµένων, τα οποία ο 

ερευνητής οφείλει να έχει 

ενθαρρύνει να εκφραστούν. Για 

αυτό το λόγο ακόµα και τα πρώτα 

λεπτά της συνέντευξης είναι 

καθοριστικά. 



Τα υποκείµενα έρευνας 

(συµµετέχοντες/ουσες) 

εντοπίζονται µέσω της «τεχνικής 

της χιονοστιβάδας» ή του 

«αλυσιδωτού δείγµατος»



Δηλαδή, ο αρχικός εντοπισµός των υποκειµένων

έρευνας γίνεται µέσω προσωπικών επαφών µε 

άτοµα του οικείου περιβάλλοντός µου και στη 

συνέχεια αυτοί οι γονείς υποδεικνύουν άλλους 

γονείς που βιώνουν και εκείνοι κάποια µορφή

µονογονεϊκότητας, ως κύριοι υπεύθυνοι για τη 

φροντίδα των οικογενειών τους, έχοντας 

τουλάχιστον ένα παιδί -ως εξαρτώµενο µέλος- και 

µε εκπαιδευτική εµπειρία ενώ ζει σε µονογονεϊκή

οικογένεια.



Τα υποκείµενα έρευνας 
ενηµερώνονται από την πρώτη 
επαφή για τον σκοπό της 
συγκεκριµένης συζήτησης, 
δίνουν τη συγκατάθεσή τους για 
το ότι πρόκειται να γίνει χρήση 
µαγνητοφώνου κι ακόµη, 
λαµβάνουν τη διαβεβαίωση ότι η 
άποψή τους δεν πρόκειται να 
δηµοσιοποιηθεί µε τέτοιο τρόπο 
ώστε να προσβάλλεται η 
ανωνυµία τους. 



Επίσης, συµπληρώνουν
ανώνυµα ένα έντυπο µε 
προσωπικά τους στοιχεία, όπως: 
ηλικία, επάγγελµα, επίπεδο 
εκπαίδευσης, τόπος γέννησης, 
κοινωνική δράση, 
δραστηριότητες του µόνου γονέα 
και του άλλου γονέα, 
επάγγελµα και εκπαιδευτικό 
επίπεδο γονέων του µόνου γονέα 
και του άλλου γονέα, αριθµός
παιδιών, ηλικία, φύλο, 
αναλυτική παρουσίαση 
φοίτησης σε σχολεία, 
εξωσχολικές δραστηριότητες κ.ά. 



Κατά τον τρόπο αυτό, 
επιδιώκεται η σύνθεση µιας όσο 
το δυνατόν πιο πλήρους εικόνας 
του ατόµου που πρόκειται να 
συµµετάσχει σε µια έρευνα και 
το οποίο ο/η ερευνητής/ρια
ενδεχοµένως και να συναντά για 
πρώτη φορά. Επιπλέον, 
παρέχεται στα υποκείµενα
έρευνας κάθε δυνατή πρόσβαση 
σε σχετικές ερευνητικές 
αναφορές, καθώς και το πλήρες 
κείµενο της συνέντευξης, σε 
περιπτώσεις που υπάρχει αυτή η 
απαίτηση.



Ακόµη -εκτός από την πρώτη 
συνέντευξη που ήταν πιλοτική-
και οι επόµενες τέσσερις 
θεωρήθηκαν επίσης ως 
πιλοτικές, µε την έννοια ότι 
αναλύθηκαν για κάποια πρώτα 
αποτελέσµατα, µε στόχο κυρίως 
τον εµπλουτισµό των θεµατικών
περιοχών διερεύνησης στον 
οδηγό συνέντευξης. 



Κατά τον τρόπο αυτό, 
επιχειρείται να 
πραγµατοποιηθεί η αρχή της 
«θεωρητικής δειγµατοληψίας» 
(theoretical sampling), η οποία 
αφορά στη διαδικασία συλλογής 
δεδοµένων για τη γενίκευση της 
θεωρίας, µε την οποία ο/η 
αναλυτής/ρια από κοινού 
συλλέγει, κωδικοποιεί και 
αναλύει τα δεδοµένα του/της, 
αρχικά µέσα από τη διαδικασία 
της υπενθύµισης και 
υποµνηµατοποίησης (memoing).



Δηλαδή των συνεχών 
σχολιασµών, ύστερα από 
εντατικές και πολλαπλές 
αναγνώσεις (και ακροάσεις σε 
περιπτώσεις ύπαρξης και 
ηχητικού ντοκουµέντου) του 
ακατέργαστου ερευνητικού 
υλικού. 



Ώστε το άτοµο που ερευνά να 
είναι ικανό να αποφασίζει τι 
είδους δεδοµένα θα πρέπει να 
συλλέξει κατά το επόµενο βήµα, 
για ποιους λόγους και πού 
ακριβώς να τα αναζητήσει, µε 
στόχο την ανάπτυξη της 
θεωρίας η οποία θα πρέπει να 
αναδυθεί στο τέλος της 
ερευνητικής διαδικασίας.



Η συλλογή των δεδοµένων
σύµφωνα µε την αρχή της 
«θεωρητικής δειγµατοληψίας» 
ελέγχεται από την ίδια την 
αναδυόµενη θεωρία είτε ως 
αυθύπαρκτης διαδικασίας είτε 
ως τυπικής, µέσα από τον 
γενικότερο έλεγχο της εκάστοτε 
έρευνας 



Τόπος διεξαγωγής συνέντευξης

Ως τόπος συνάντησης ορίζεται το σπίτι ή ο εργασιακός 
χώρος του υποκειµένου έρευνας, µε την προϋπόθεση ότι 
δεν θα υπάρχει η παρουσία τρίτου προσώπου. 



Τόπος διεξαγωγής συνέντευξης

Ως τόπος συνάντησης ορίζεται το σπίτι ή ο εργασιακός 
χώρος του υποκειµένου έρευνας, µε την προϋπόθεση ότι 
δεν θα υπάρχει η παρουσία τρίτου προσώπου. 

Χρόνος διεξαγωγής συνέντευξης

Ο χρόνος διάρκειας της συνέντευξης δεν µπορεί να 
καθορισθεί εκ των προτέρων, καθώς εξαρτάται από τη 
ροή της συζήτησης. 



Φύλο και ηλικία 
συμμετεχόντων/ουσών έρευνας

Η επιλογή εκπροσώπων και των δύο φύλων ως 
υποκειµένων έρευνας, προκύπτει µε βάση τη σύγχρονη 
αντίληψη της φεµινιστικής έρευνας.



Κριτήρια επιλογής 
συμμετεχόντων/ουσών Τόπος διαµονής

Κοινωνικοπολιτισµική
ταυτότητα

Κοινωνικοοικονοµική
κατάσταση και µορφωτικό
επίπεδο

Τύπος µονογονεϊκότητας

Χρόνος που βιώνουν τη 
µονογονεϊκότητα



 Προετοιµασία – Οδηγός 

ερωτήσεων και ο τρόπος που θα 

τεθούν. 

 Εξασφάλιση της συναίνεσης 

των υποκειµένων.

 Καλλιέργεια φιλικού κλίµατος, 

µε ανώδυνες ερωτήσεις στην 

αρχή. 

 Επικοινωνιακές δεξιότητες.



 Ευχάριστος, δεκτικός κι 

ευαίσθητος ερευνητής.

 Αποκαλύπτεται κι ο ίδιος χωρίς 

όµως να προβάλλει προσωπικές 

απόψεις και πεποιθήσεις.

 Καταγραφή και µη λεκτικής 

έκφρασης.



 Γίνεται πολύ καλός ακροατής, 

προσωπικών ιστοριών 

καθηµερινότητας, 

προβληµάτων, απλών και 

σύνθετων σκέψεων, εµπειριών.



 Δεν προσδοκά απαντήσεις που 

ταυτίζονται µε το «προσχέδιο» που 

έχει στο µυαλό του, αλλά 

αντιµετωπίζει τον ερωτώµενο σε 

εντελώς ουδέτερη βάση, 

ανεπηρέαστα (Cohen & Manion, 

1994), δεν υπερεκτιµά ή υποτιµά 

την υποκειµενική άποψη/θέση του 

κάθε ερωτώµενου (Cannell και 

Kahn, 1968).



• Τα θέματα υπό διερεύνηση είναι 
προκαθορισμένα

• Η διατύπωση και η αλληλουχία των 
ερωτήσεων γίνονται την ώρα της 
συνέντευξης

Μη δομημένη ή σε 
βάθος (π.χ. σε 
προσωπικές 
αφηγήσεις) 

• Τα θέματα υπό διερεύνηση είναι 
προκαθορισμένα

• Το περιεχόμενο των ερωτήσεων είναι 
προκαθορισμένο

Ημιδομημένη

• Εστιάζει στην εμπειρία του ατόμου σε σχέση 
με ένα φαινόμενοΕστιασμένη



• Ποια είναι η 
εμπειρία 
σου για το 
υπό έρευνα 
φαινόμενο;

Αφετηρία

• Κάθε 
ερώτηση 
βασίζεται 
στις 
απαντήσεις

Συνέντευξη 
με μορφή 
διαλόγου

• Αφηγηματική 
διαδικασία

Τέλος



Κατάλογος 
βασικών 
σημείων 

(μνημονικό 
σημείωμα)

Δεν έχει 
σημασία η σειρά 
διατύπωσης των 

σημείων

Χρησιμοποιείται 
συχνά από 

νέους ερευνητές



Δια ζώσης

Τηλεφωνικές ή 
ηλεκτρονικές

Ατομικές

Απόψεις/
εμπειρίες σχετικά 
με το θέμα

Έμφαση στην 
αλληλεπίδραση 
των υποκειμένων

Ομαδικές 
/ ομάδες 
εστίασης



2. 
Συνεννόηση 
για χώρο & 

χρόνο

3. 
Δεοντολογία

4. Σπάσιμο 
πάγου

Ερωτήσεις / 
απαντήσεις

1. Επιλογή 
υποκειμένων



 Ο ερωτώµενος προσπαθεί να 

‘ευχαριστήσει’ τον ερωτώντα 

µε ‘εύστοχες’ δηλώσεις ή 

σηµαντικές πληροφορίες.



 Ο ερωτώµενος/ερευνητής 

αναζητά απαντήσεις ως 

επιβεβαίωση 

προοκαθορισµένων απόψεων.

 Ο ερευνητής δεν κατανοεί τα 

λεγόµενα του ερωτώµενου.



 Παρατήρηση σε µη 

ελεγχόµενες συνθήκες -

Νατουραλιστική.

 Ο ερευνητής παρατηρεί 

ο,τιδήποτε συµβαίνει δίχως 

να έχει κάποιο προσχέδιο ως 

προς το τι θα παρατηρήσει.



 Καταγράφονται µε φυσικό 

τρόπο οι πληροφορίες και η 

πραγµατική συµπεριφορά.

 Διακρίνεται σε συµµετοχική 

ή µη συµµετοχική ανάλογα 

µε το βαθµό εµπλοκής του 

ερευνητή στο ερευνητικό 

πλαίσιο.



 Η συµµετοχική παρατήρηση 

προέρχεται από την 

εθνογραφία.

 Ο ερευνητής λαµβάνει µέρος 

στη δραστηριότητα του 

ερευνητικού πλαισίου που 

παρατηρεί.



 Συλλέγονται πλούσια σε 

περιγραφές δεδοµένα και δεν 

αποτελούν απλά τις απόψεις 

των συµµετεχόντων.

 Μειονέκτημα: Επιλεκτική 

προσοχή του ερευνητή και η 

σχέση που δηµιουργείται 

ανάµεσα στον ερευνητή και 

τους συµµετέχοντες.



 Προσχεδιασµένο σύστηµα 

καταγραφής, ενδείκνυται σε 

ποσοτική προσέγγιση.

 Διακρίνεται σε 

➢ χρονικής δειγµατοληψίας

➢ δειγµατοληψίας συµβάντων



3. 
Εξοικείωση 
με το πεδίο

4. 
Προσδιορισμός 
του ρόλου του 

ερευνητή

5. Σχεδιασμός 
του τρόπου 
καταγραφής

6. Καταγραφή 
περιγραφικών & 
αναστοχαστικών 

σημειώσεων

1. Επιλογή 
πεδίου 

παρατήρησης

2. 
Εξασφάλιση 
πρόσβασης



 Διευκολύνει ο ερευνητής τη 

διαδικασία για τον 

ερωτώµενο (πού, πότε) σε 

συνέντευξη.

 Διακριτικότητα, ευγένεια και 

σεβασµός προς τα 

υποκείµενα.



 Συναισθήµατα εµπιστοσύνης 

κι ασφάλειας.

 Προστασία της ανωνυµίας 

των υποκειµένων 

(συµµετεχόντων).



 Κυκλική διαδικασία 
ανάλυσης µεταξύ όλου και 
µερών

 Απώτερος σκοπός αποτελεί 
η κατανόηση του 
φαινοµένου.

 Οργάνωση του υλικού



 Αναστοχασµός

 Από την περιγραφή στην 
ερµηνεία του υπό µελέτη 
φαινοµένου



• Θεματικές 
ενότητες 
(ολιστικές 
περιγραφές & 
ερμηνείες)

• Βαθύτερη 
κατανόηση 
ή νέα 
θεωρία

• Αναδυόμενη 
κωδικοποίηση

• Πρώτη ανάγνωση 
όλου του υλικού 
που έχει συλλεχθεί

1. Αποκτάται 
μια συνολική  
άποψη για το 

τι λένε ή 
κάνουν οι 

συμμετέχοντ
ες

2. Κωδικός 
σε μια 

ενότητα 
κειμένου που 

εκφράζει 
ερμηνεία του 

ερευνητή 

3.Εντοπίζοντ
αι όμοιοι 

κωδικοί, οι 
μεταξύ τους 
ομοιότητες 
και οι θεμ. 
ενότητες

4. Σύνδεση 
θεμ. 

ενοτήτων με 
βιβλιογραφία



 1ο βήμα:

➢ Στην πρώτη ανάγνωση: 
αρχική εικόνα/αίσθηση του 
το έχει ειπωθεί/γίνει,  χώρος 
για σηµειώσεις από τον 
ερευνητή (σκέψεις ή 
προσωπικά συναισθήµατα), 
υπάρχει συνέχεια στις 
πληροφορίες;



 2ο βήμα:

➢ Αρχική κωδικοποίηση: 
κατηγοριών, σηµειώνεται 
καθετί ενδιαφέρον, 
περιγραφικά κι εννοιολογικά 
σχόλια



 3ο βήμα:

➢ Οµαδοποίηση των 
δεδοµένων

➢ Χαρτογραφούνται σχέσεις 
ανάµεσα στα δεδοµένα και 
συνδέσεις στην αρχική 
κωδικοποίηση.

➢ Αναδύονται µοτίβα 
(patterns)



 4ο βήμα:

➢ Αναζητούνται συνδέσεις 
ανάµεσα σε µοτίβα

➢ Ολοκληρώνεται η 
διαδικασία όταν επέλθει ο 
κορεσµός. 



Όταν οι θεματικοί άξονες προϋπάρχουν

Δημιουργία θεματικών κατηγοριών 

Αντιστοίχιση μονάδων ανάλυσης λόγου στις 
θεματικές κατηγορίες

Αναζήτηση μοτίβων: οι τάσεις που αφορούν σε 
ένα συγκεκριμένο θέμα και οι οποίες διαφαίνεται 
να επαναλαμβάνονται σε ένα σύνολο μονάδων 
ανάλυσης

Η ανάλυση καταλήγει σε ποσοτικοποίηση των 
μονάδων ανάλυσης λόγου ή/και των συσχετίσεων 
και αλληλεπιδράσεων ανάμεσα σε μοτίβα και 
θεματικές κατηγορίες.



 Τριγωνοποίηση µεθόδων

συλλογής δεδοµένων ή

συµµετεχόντων.

 Επιβεβαίωση ευρηµάτων

από τους συµµετέχοντες.

 Κριτικός φίλος.



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Η ποιοτική κοινωνική έρευνα θα 
πρέπει να διεξάγεται µε τρόπο 
συστηµατικό και αυστηρό, ενώ 
επιπλέον οι κοινωνικοί/ές
ερευνητές/ριες θα πρέπει να είναι 
προετοιµασµένοι/ες αφενός µεν να 
θέτουν πιο «δύσκολα» ερωτήµατα, 
αφετέρου να ελίσσονται ανάλογα µε 
το άτοµο που έχουν απέναντί τους ως 
υποκείµενο έρευνας ή ανάλογα µε τις 
συνθήκες, οι οποίες διαµορφώνουν
την εκάστοτε ερευνητική διαδικασία.



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Απαιτεί την κριτική λεπτοµερή
αυτοεξέταση ή τον ενεργό 
αυτοελεγκτικό αναστοχασµό από τα 
ίδια τα άτοµα που ερευνούν. Δηλαδή,  
ως κύριο ζητούµενο της 
αναστοχαστικής διαδικασίας ορίζεται, 
από τη µια, τόσο η εµβάθυνση εκ 
µέρους του ατόµου που ερευνά στον 
τρόπο µε τον οποίο τα υποκείµενα
έρευνας αντιµετωπίζουν διάφορα 
συµβάντα της ερευνητικής 
διαδικασίας, καθώς και στον τρόπο µε 
τον οποίο αντιλαµβάνονται και 
διαχειρίζονται την ερευνητική σχέση 
και τοποθετούν τα όριά τους. 



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Όσο όµως και στο πώς ακριβώς ο ίδιος 
ο ερευνητής, η ίδια η ερευνήτρια 
εκτιµά τις πράξεις και το ρόλο του/της 
κατά την ερευνητική διαδικασία, τα 
οποία και υποβάλλει στην ίδια 
αυστηρή κριτική, βάσει της οποίας 
κρίνει και όλα τα υπόλοιπα 
ερευνητικά «δεδοµένα».  Με άλλα 
λόγια πρόκειται για µια διαδικασία,  
που επιτελείται υπό το πρίσµα της 
πεποίθησης ότι οι ερευνητές/ριες δεν 
θα πρέπει να είναι 
αποστασιοποιηµένοι/ες, ουδέτεροι/ες
και αντικειµενικοί/ές από τα στοιχεία 
και τη γνώση, τα οποία παράγει η 
έρευνά τους.



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Η ποιοτική κοινωνική έρευνα θα πρέπει 
να παράγει κοινωνικές εξηγήσεις για 
νοητικούς γρίφους. Και αυτό σηµαίνει
ότι, ό,τι στοιχείο επιλέγεται από τους/τις 
ερευνητές/ριες να χρησιµοποιηθεί ως 
σχετικό για την περιγραφή, διερεύνηση 
και επεξήγηση οποιουδήποτε κοινωνικού 
φαινοµένου, θα πρέπει να βασίζεται σε 
µια συγκεκριµένη µορφή
επεξηγηµατικής λογικής και σε έναν 
συγκεκριµένο τρόπο θεώρησης του 
κοινωνικού κόσµου. Θα πρέπει ακόµη να 
παράγει κοινωνικές εξηγήσεις, οι οποίες 
να µπορούν κατά κάποιο τρόπο να 
θεωρηθούν γενικεύσιµες ή να έχουν µία 
ευρύτερη απήχηση.



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Καθώς η ποιοτική κοινωνική έρευνα δεν 
θα πρέπει να θεωρείται ως ένα ενιαίο 
σώµα φιλοσοφίας και πρακτικής, κατά 
τον ίδιο τρόπο και η επιλογή των 
µεθοδολογικών στρατηγικών ή και ο 
συνδυασµός ποσοτικών και ποιοτικών 
µεθόδων θα πρέπει να γίνεται µε 
ιδιαίτερη προσοχή, µε στόχο την 
καλύτερη δυνατή διερεύνηση του 
εκάστοτε ερευνητικού ζητήµατος.



Ακόµη, ως κύρια 
χαρακτηριστικά της 
ποιοτικής κοινωνικής 
έρευνας θα µπορούσαν
να θεωρηθούν τα εξής:

Η ποιοτική έρευνα θα πρέπει να 
διενεργείται ως µια δεοντολογική 
πρακτική, όπου το πολιτικό πλαίσιο µέσα
στο οποίο επιτελείται θα πρέπει να 
λαµβάνεται πάντα υπόψη.



Τέλος, µια σειρά πλεονεκτηµάτων αλλά και µειονεκτηµάτων αποδίδονται 
στην ποιοτική κοινωνική έρευνα. Συγκεκριµένα, πλεονέκτηµα θεωρείται ότι 
η διερεύνηση γίνεται σε βάθος και µε συστηµατική λεπτοµέρεια. 



Όµως, θεωρείται ως µειονέκτηµα το γεγονός ότι συνήθως διενεργείται σε 
µικρά δείγµατα. Θετικό στοιχείο της ποιοτικής κοινωνικής έρευνας είναι η 
διαπίστωση ότι πολύ συχνά δύναται να διερευνηθούν κοινωνικά φαινόµενα, 
διαδικασίες και συµπεριφορές που δεν είχαν προβλεφθεί κατά τη φάση του 
αρχικού σχεδιασµού. Εντούτοις, χαρακτηρίζεται από περιορισµένες
δυνατότητες σύγκρισης και γενίκευσης. 



Ένα ακόµη πλεονέκτηµα θεωρείται η διερεύνηση της εµπειρίας των 
κοινωνικών φαινοµένων, αφού το άτοµο που ερευνά «βλέπει», 
αντιλαµβάνεται και κατανοεί την κοινωνική πραγµατικότητα µέσα από τις 
εµπειρίες και τη διεισδυτική µατιά των ίδιων των υποκειµένων έρευνας. Στο 
ίδιο όµως αυτό στοιχείο, λανθάνει ως µειονέκτηµα η εξάρτηση από τις 
προσωπικές αντιλήψεις του/της ερευνητή/ριας, καθώς και η εξάρτηση από 
τα επικοινωνιακά του/της προσόντα. 



Επιπλέον πλεονέκτηµα της ποιοτικής κοινωνικής έρευνας, θεωρείται η 
προσπάθεια αποφυγής των εκ των προτέρων κρίσεων. 9στόσο η συµµετοχή
του ατόµου που ερευνά, µπορεί και να µετατρέψει κάποια από τα 
χαρακτηριστικά της εκάστοτε ερευνητικής διαδικασίας ή του κοινωνικού 
φαινοµένου, το οποίο µελετάται.
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