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°ÂÓÈÎ¿

∏ Ï¤ÍË ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Â›Ó·È Ï·ÙÈÓÈÎ‹˜ ÚÔ¤ÏÂ˘ÛË˜ Î·È
Ë ÚˆÙÔÁÂÓ‹˜ ÙË˜ ÛËÌ·Û›· Â›Ó·È “Î·ÏÏÈ¤ÚÁÂÈ·”.
∞Ú¯ÈÎ¿ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ıËÎÂ ÁÈ· ÙËÓ Î·ÏÏÈ¤ÚÁÂÈ· ÙˆÓ
·ÁÚÒÓ Î·È ÛÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ·, ÌÂÙ·ÊÔÚÈÎ¿, ÁÈ· ÙËÓ Î·Ï-
ÏÈ¤ÚÁÂÈ· ÙÔ˘ ÓÂ‡Ì·ÙÔ˜, ÙË˜ ‰È·ÓfiËÛË˜, ÁÈ· ÙÔÓ Ô-
ÏÈÙÈÛÌfi Î·È Â˘Ú‡ÙÂÚ· ÙËÓ ·È‰Â›· Î·È ÙËÓ ·Ó¿Ù˘-
ÍË. ø˜ ÚÔ˜ ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜, ·ÊÔÚÔ‡ÛÂ Î·È ·ÊÔÚ¿
ÛÙË ÓÔÔÙÚÔ›· Î·È ·ÏÏ·Á‹ ÓÔÔÙÚÔ›·˜ ˆ˜ ÂÓ ‰˘Ó¿-
ÌÂÈ ‰ÈÂÚÁ·Û›·.

°ÂÓÈÎ¿ Â›Ó·È ÌÈ· ¤ÓÓÔÈ· Ô˘ ¤¯ÂÈ ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÙË˜
ÛÙËÓ ÔÏÈÙÈÛÌÈÎ‹ ·ÓıÚˆÔÏÔÁ›·. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜
ÔÚÁ·ÓˆÛÈ·Î‹˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ Á›ÓÂÙ·È ÔÏ‡ Û˘¯Ó¿
·Ó·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ ¤ÓÓÔÈ· ÙÔ˘ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·ÎÔ‡ “ÎÏ›Ì·-
ÙÔ˜”, fiÙ·Ó fiÌˆ˜ Û‹ÌÂÚ· ÌÈÏ¿ÌÂ ÁÈ· ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, ÙÔ
‚¿ÚÔ˜ ‰›ÓÂÙ·È ÛÙË ‰˘Ó·ÌÈÎ‹, ÔÈÔÙÈÎ‹, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎ‹
ÏÂ˘Ú¿ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. 

∏ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ̂ ˜ ¤ÓÓÔÈ· Â›Ó·È ‰‡ÛÎÔÏÔ
Ó· ÔÚÈÛÙÂ› Â·ÎÚÈ‚Ò˜. ∫·Ù¿ Î·ÈÚÔ‡˜ ¤¯Ô˘Ó ‰ÔıÂ›
ÔÏÏ¤˜ ÂÚÌËÓÂ›Â˜ ÙË˜, ÌÂÚÈÎ¤˜ ·fi ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ·-
Ú·Ù›ıÂÓÙ·È ·Ú·Î¿Ùˆ:
➣ “∏ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÎÔÏÏËÙÈÎ‹ Ô˘Û›· Ô˘ Û˘Ó‰¤ÂÈ Î·È

Û˘ÁÎÚ·ÙÂ› ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Î·È ÙÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
ÛÂ ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË”.

➣ “√ ÙÚfiÔ˜ Ô˘ Á›ÓÔÓÙ·È Ù· Ú¿ÁÌ·Ù· Â‰Ò Ì¤-
Û·…” 

➣ “√È Î·ÓfiÓÂ˜ ÙÔ˘ ·È¯ÓÈ‰ÈÔ‡ ÛÂ ÌÈ· ÔÚÁ¿ÓˆÛË, Ù·
Ó‹Ì·Ù· Ô˘ Ú¤ÂÈ ¤Ó·˜ Î·ÈÓÔ‡ÚÈÔ˜ ˘¿ÏÏËÏÔ˜
Ó· Ì¿ıÂÈ Ó· ÂÏ¤Á¯ÂÈ, ·Ó ı¤ÏÂÈ Ó· ÂÈ‚ÈÒÛÂÈ…” 

➣ “∆Ô Û‡ÓÔÏÔ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÎÔÈÓÒÓ, ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ ·-
Ú·‰Ô¯ÒÓ Ô˘ ÌÈ· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ÔÌ¿‰· ·ÓıÚÒ-
ˆÓ ¤¯ÂÈ ·Ó·Î·Ï‡„ÂÈ ‹ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ÁÈ· Ó· ·ÓÙÈ-

ÌÂÙˆ›˙ÂÈ ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ÂÍˆÙÂÚÈÎ‹˜ ÚÔÛ·ÚÌÔ-
Á‹˜ Î·È ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË˜…”

➣ “∆Ô DNA ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ·fiÚ·ÙÔ ÛÙÔ Á˘ÌÓfi
ÔÊı·ÏÌfi, ·ÏÏ¿ ·ÔÊ·ÛÈÛÙÈÎ‹˜ ÛËÌ·Û›·˜ ÁÈ· ÙË
‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙÔ˘ ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú· ÙÔ˘ ÙfiÔ˘ ÂÚÁ·Û›·˜”. 
¶ÔÏÏÔ› ·Î·‰ËÌ·˚ÎÔ› ·Ó·Ê¤ÚÔ˘Ó ̂ ˜ Û˘ÛÙ·ÙÈÎ¿ ÙË˜

ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÙÈ˜ ·Í›Â˜, ÙÈ˜ ·ÙÔÌÈÎ¤˜ Î·È ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜
Ú·ÎÙÈÎ¤˜. IÛˆ˜ fiÌˆ˜ Ô Î·Ï‡ÙÂÚÔ˜ ÔÚÈÛÌfi˜ ÙË˜ ÔÚÁ·-
ÓˆÛÈ·Î‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ Ó· Â›Ó·È Î·È Ô ·ÏÔ‡ÛÙÂÚÔ˜, ‰Ë-
Ï·‰‹: “Ò˜ Î¿ÓÔ˘ÌÂ Ù· Ú¿ÁÌ·Ù· Â‰Ò”. ¶·›ÚÓÔ˘ÌÂ
·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÁÚ‹ÁÔÚ· ‹ ÌÂ ·ÚÁÔ‡˜ Ú˘ıÌÔ‡˜; ∆ËÚÔ‡ÌÂ
ÙËÓ ÈÂÚ·Ú¯›· Î·È ÙÔ˘˜ Î·ÓfiÓÂ˜ ‹ ‰›ÓÔ˘ÌÂ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË
·Í›· ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË Î·È ÙËÓ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·; ¶ÚÔÛ·-
ıÔ‡ÌÂ Ó· ÎÚ‡„Ô˘ÌÂ Ù· Ï¿ıË Ì·˜ ‹ Ù· ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÌÂ
ˆ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ Ì¿ıËÛË˜; ∂ÈÎÔÈÓˆÓÔ‡ÌÂ ÂÏÂ‡ıÂÚ· Î·È
·ÓÔÈÎÙ¿ ‹ ÌfiÓÔÓ fiÙ·Ó Ú¤ÂÈ Ó· Î¿ÓÔ˘ÌÂ Î¿ÙÈ; 

∏ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ‰ÂÓ Â›Ó·È ÔÌÔÈÔÁÂÓ‹˜ ÛÂ fiÏË ÙËÓ
ÂÈ¯Â›ÚËÛË. ªÔÚÔ‡ÌÂ ‰ËÏ·‰‹ Ó· ÌÈÏÔ‡ÌÂ ÁÈ· ÔÏÏ¤˜
˘Ô-ÎÔ˘ÏÙÔ‡ÚÂ˜. ™Â ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË ÏÔÈfiÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡-
Ú· Â›Ó·È Ô ÙÚfiÔ˜ ÌÂ ÙÔÓ ÔÔ›Ô Ù· Ì¤ÏË ÙË˜ Î·Ù·ÓÔÔ‡Ó
ÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ÂÌÂÈÚ›Â˜, ÚÔÛ‰ÈÔÚ›˙Ô˘Ó Î·È ÂÚÌËÓÂ‡-
Ô˘Ó ÙÈ˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙Ô˘Ó, ÚÔÎÂÈÌ¤-
ÓÔ˘ Ó· ÌÔÚ¤ÛÔ˘Ó Ó· ÂÓÂÚÁ‹ÛÔ˘Ó ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿.

∫·Ù¿ ÙÔÓ Sackman ˆ˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÂÈ-
Ï¤ÁÂÙ·È ÌÈ· È‰Â·Ù‹, ÓÔËÙÈÎ‹ ¿Ô„Ë. ∏ ¿Ô„Ë ·˘Ù‹
Û˘Ì‚·‰›˙ÂÈ ÌÂ ÙËÓ ¤ÓÓÔÈ· ÙË˜ Û˘Ì‚ÔÏÈÎ‹˜ ·ÏÏËÏÂ›-
‰Ú·ÛË˜ (symbolic interactionist viewpoint), Û‡ÌÊˆ-
Ó· ÌÂ ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÔÏÔÁ›· Î·È ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ „˘¯Ô-
ÏÔÁ›·. ∏ Ï¤ÍË-ÎÏÂÈ‰› Â›Ó·È Ë “ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÂÓ¤ÚÁÂÈ·”
fiˆ˜ ÙÔ ı¤ÙÂÈ Ô Weber (1947), ‰ÈfiÙÈ Ù· ÂÓ‰È·ÊÂÚfi-
ÌÂÓ· Ì¤ÚË Ù‹˜ ·Ô‰›‰Ô˘Ó ÌÈ· ̆ ÔÎÂÈÌÂÓÈÎ‹ ¤ÓÓÔÈ·.
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∞Ó Î·È Ë ¤ÓÓÔÈ· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÂÌÊ·-
Ó›ÛÙËÎÂ ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔÚ¿ ÙÔ 1972 ÛÂ ¤Ó· ¿ÚıÚÔ ÙÔ˘
Harvard Business Review ÌÂ ı¤Ì· ÙÈ˜ ÔÚÁ·ÓˆÛÈ·Î¤˜
È‰ÂÔÏÔÁ›Â˜, ÔÏÏÔ› ıÂˆÚÔ‡Ó ˆ˜ Â›Ó·È Ô Pettigrew
(1979) Ô˘ ÙËÓ ÂÈÛ‹Á·ÁÂ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ÔÚÁ·ÓˆÛÈ·-
Î‹˜ ıÂˆÚ›·˜. ™ÙË ‰ÂÎ·ÂÙ›· ÙÔ˘ ’80 Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ¿Ú-
¯ÈÛÂ Ó· ÎÈÓÂ› ÙÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ, fiÙ·Ó Û˘Ó-
‰¤ıËÎÂ ÌÂ ÙËÓ ·fi‰ÔÛË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. 

∫·Ù¿ ÙÔÓ Schein (1989) Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ·ÔÙÂÏÂ›-
Ù·È ·fi Ù· ·Û˘ÓÂ›‰ËÙ·, ‰Â‰ÔÌ¤Ó·, ÈÛÙÂ‡ˆ, ·Ú·-
‰Ô¯¤˜, ÛÎ¤„ÂÈ˜ Î·È Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· Î·È Û˘ÓÈÛÙ¿ ÙË
‚¿ÛË ÙË˜ ÂÈÙ˘¯›·˜ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. ¢È·ÎÚ›ÓÂÈ
ÙÚ›· Â›Â‰· ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·:
1. ∆· Â˘Ú‹Ì·Ù· (artifacts). ∂›Ó·È Ù· ÔÚ·Ù¿ Î·È ·ÎÔ˘-

ÛÙÈÎ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· Ô˘ ˘Ô‰ËÏÒÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ·ÓÙÈÏ‹„ÂÈ˜
fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·. ªÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ÔÈ
ÙÚfiÔÈ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜, ÙÔ Ê˘ÛÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Ô
ÙÚfiÔ˜ ÓÙ˘Û›Ì·ÙÔ˜, ÔÈ ÈÛÙÔÚ›Â˜ Î·È ÔÈ Ì‡ıÔÈ. 

2. ∆È˜ ÎÔÈÓ¤˜ ·Í›Â˜ (shared values). ∂›Ó·È ˘ÈÔıÂÙË-
Ì¤ÓÔÈ (espoused) ÏfiÁÔÈ, ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ Ù·
Ú¿ÁÌ·Ù· Á›ÓÔÓÙ·È ÌÂ ÙÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ÙÚfiÔ
ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË, fiˆ˜ Î·ÓfiÓÂ˜, ÎÒ‰ÈÎÂ˜ ‰ÂÔ-
ÓÙÔÏÔÁ›·˜, ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ‰ËÏÒÛÂÈ˜ Î.¿. 

3. ∆È˜ ‚·ÛÈÎ¤˜ ·Ú·‰Ô¯¤˜ (basic assumptions). ∂›-
Ó·È ÔÏ‡ ‰˘ÛÎÔÏfiÙÂÚÔ Ó· Î·ıÔÚÈÛÙÔ‡Ó Î·È Ó·
ÂÍÂÙ·ÛÙÔ‡Ó. ¶ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÙÔ˘˜ ÌË ÔÚ·ÙÔ‡˜,
·ÏÏ¿ ÚÔÛ‰ÈÔÚ›ÛÈÌÔ˘˜ ÏfiÁÔ˘˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜
Ù· Ì¤ÏË ÌÈ·˜ ÔÌ¿‰·˜ ·ÓÙÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È, ÛÎ¤ÙÔ-
ÓÙ·È Î·È ·ÈÛı¿ÓÔÓÙ·È ÌÂ ¤Ó· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ÙÚfi-
Ô, ÛÂ fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
Î·È ÛÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. ∏ ·ÔÛÙÔ-
Ï‹ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ (mission), Ô ÙÚfiÔ˜ Â›Ï˘-
ÛË˜ ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ, ÔÈ ‰È·ÚÔÛˆÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜, Ô
¯ÚfiÓÔ˜ Î·È Ô ¯ÒÚÔ˜ Â›Ó·È ÌÂÚÈÎ¤˜ ·fi ÙÈ˜ ‚·ÛÈ-
Î¤˜ ·Ú·‰Ô¯¤˜. ªÔÚÂ› Î·ÓÂ›˜ Ó· ÙÈ˜ ‰È·ÎÚ›ÓÂÈ
Î·Ï‡ÙÂÚ· Â›ÙÂ ˆ˜ ÙÚfiÔ˘˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÌË
·Ô‰ÂÎÙÔ‡˜ ·fi ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Â›ÙÂ, ·ÓÙ›ıÂÙ·,
ˆ˜ ÂÈı˘ÌËÙÔ‡˜ ÙÚfiÔ˘˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜.
√ Schein ÈÛÙÂ‡ÂÈ ˆ˜ Â›Ó·È ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi

ÁÈ· ÙËÓ ËÁÂÛ›· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Ó· ‰›ÓÂÈ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂ-
ÚË ¤ÌÊ·ÛË ÛÙÔ ÙÚ›ÙÔ ÛÙÔÈ¯Â›Ô, ‰ËÏ·‰‹ ÙÈ˜ ‚·ÛÈÎ¤˜
·Ú·‰Ô¯¤˜. ∆· Â˘Ú‹Ì·Ù· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ·ÓÙÈÎ·Ù·-

ÛÙ·ıÔ‡Ó, Ó¤Â˜ ·Í›Â˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÂÈÛ·¯ıÔ‡Ó, .¯. ÌÂ
ÙËÓ ·ÏÏ·Á‹ ÙË˜ ·ÔÛÙÔÏ‹˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ‹ ÙÔ˘
ÎÒ‰ÈÎ· ‰ÂÔÓÙÔÏÔÁ›·˜. ∏ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚË-
ÛË˜ fiÌˆ˜ ‰ÂÓ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÏÏ¿ÍÂÈ, ·Ó ‰ÂÓ ÂËÚÂ·-
ÛÙÔ‡Ó ÔÈ ‚·ÛÈÎ¤˜ ·Ú·‰Ô¯¤˜ ÙË˜.

√È ÂÚÂ˘ÓËÙ¤˜ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó fiÏ· Ù· ÛÙÔÈ¯Â›·
Ô˘ ·Ó·Ê¤ÚıËÎ·Ó ·Ú·¿Óˆ, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
‰È·ÁÓÒÛÔ˘Ó – Â›ÛËÌ· Î·È ·ÓÂ›ÛËÌ· – ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÈ-
Î‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·. ∂ÓÙÔ‡ÙÔÈ˜ Ô Schein ÂÈÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ
ÔÏÏ¤˜ ÊÔÚ¤˜ Ë Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· Â›Ó·È ‰È·ÊÔÚÂÙÈ-
Î‹, ‰ÈfiÙÈ ÙfiÛÔ Ù· Â˘Ú‹Ì·Ù·, fiÛÔ Î·È ÔÈ ÎÔÈÓ¤˜ ·Í›Â˜
‰ÂÓ Â›Ó·È ·Ú¿ Â˘¯ÔÏfiÁÈ· Ô˘ ·ÓÙÈÚÔÛˆÂ‡Ô˘Ó
ÌÈ· ÂÈı˘ÌËÙ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, Ë ÔÔ›· ÌÔÚÂ› Î·È Ó·
‰È·Ê¤ÚÂÈ ·fi ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹.

∆ÚfiÔÈ ÌÂÏ¤ÙË˜ Î·È ‰È¿ÁÓˆÛË˜ 
ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜

Oˆ˜ ·Ó·Ê¤Ú·ÌÂ Î·È ·Ú·¿Óˆ, ÔÏÏÔ› ÂÚÂ˘ÓË-
Ù¤˜ ‰È·ÊˆÓÔ‡Ó ˆ˜ ÚÔ˜ ÙÔ ÙÈ Â›Ó·È ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, Ò˜
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› Î·È ÔÈ· Â›Ó·È Ù· Ê·ÈÓfiÌÂÓ· Ô˘ Ú¤ÂÈ
Ó· ÌÂÏÂÙËıÔ‡Ó. √È Debra Meyerson & Joanne Martin
Î·ıfiÚÈÛ·Ó ¤Ó· ıÂˆÚËÙÈÎfi Ï·›ÛÈÔ, Ô˘ ÚÔÛ·ıÂ›
Ó· Û˘ÌÂÚÈÏ¿‚ÂÈ ÙÈ˜ ÔÌÔÈfiÙËÙÂ˜ Î·È ‰È·ÊÔÚ¤˜ ÌÂÙ·-
Í‡ ÙˆÓ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎÒÓ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂˆÓ ÛÙÔ ı¤Ì· ÙË˜
ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜. 

¶ÚÔÙÂ›ÓÔ˘Ó ÏÔÈfiÓ ÙÚÂÈ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÔÙÈÎ¤˜
ÁÈ· ÙË ÌÂÏ¤ÙË ÙË˜: ÙËÓ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË (integration), ÙË
‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛË (differentiation) Î·È ÙËÓ ÙÌËÌ·ÙÔ-
Ô›ËÛË (fragmentation).
∏ ÔÙÈÎ‹ ÙË˜ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË˜ ‰›ÓÂÈ ÛËÌ·Û›· ÛÙËÓ ÚÔ-
ÛÔ¯‹, ÙË Û˘Ó¤ÂÈ·, ÙË Û˘Ó·›ÓÂÛË Î·È ÙË ‰È·Ê¿ÓÂÈ·,
ÛÙÈ˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜ Î·È ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Ô˘ ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È
ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÌÂÏÒÓ ÙË˜ ÔÌ¿‰·˜, Î·ıÒ˜ Ì·ı·›ÓÔ˘Ó
·fi ÎÔÈÓÔ‡ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÂ˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Â›Ï˘ÛË˜ ÚÔ-
‚ÏËÌ¿ÙˆÓ. ™ÙÔ Â›‰Ô˜ ·˘Ùfi ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡-
Ú·˜ Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ù· Ì¤ÏË ÙË˜ ÔÌ¿‰·˜ Ó· Û˘ÌÊˆ-
ÓÔ‡Ó fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂÈ˜ Â›Ï˘ÛË˜ ÚÔ-
‚ÏËÌ¿ÙˆÓ, ÛÙÔ ÙÈ ı· Î¿ÓÔ˘Ó, Ò˜ ı· ÙÔ Î¿ÓÔ˘Ó Î·È
ÙÈ ·Í›· ı· ÚÔÛ‰ÒÛÂÈ ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ·Ó Ú·ÁÌ·-
ÙÔÔÈËıÂ› ÂÈÙ˘¯Ò˜.
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™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔÓ Schein ÎÏ·ÛÈÎfi ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·
ÙË˜ ÔÙÈÎ‹˜ ÙË˜ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË˜, Â›Ó·È Ë ÂÈÚÚÔ‹ Ô˘
·ÛÎÂ› Ô È‰Ú˘Ù‹˜ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
ÙË˜. ™˘Ó‹ıˆ˜ ¤¯ÂÈ ‚·ıÈ¿ ÚÈ˙ˆÌ¤ÓÂ˜ ·ÓÙÈÏ‹„ÂÈ˜ ˆ˜
ÚÔ˜ ÙÔ ÙÈ Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÈ· ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Î·È
Ò˜ Ú¤ÂÈ Ó· Á›ÓÔ˘Ó Ù· Ú¿ÁÌ·Ù·. ∞Ó ÔÈ ·ÓÙÈÏ‹-
„ÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ Â›Ó·È ÔÚı¤˜, ÙfiÙÂ Ë Ó¤· ÂÈ¯Â›ÚËÛË Â›Ó·È
ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË Î·È ı· ÂÈ‚ÈÒÛÂÈ. ™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ·˘-
Ù‹ ÔÈ ·Í›Â˜ Î·È Ì¤ıÔ‰ÔÈ Ô˘ ÂÈÛ‹Á·ÁÂ Ô È‰Ú˘Ù‹˜ ı·
ÂÓÛˆÌ·ÙˆıÔ‡Ó ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜,
ÂÓÒ ÔÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È Ú·ÎÙÈÎ¤˜ ÙË˜ ı· ¯·Ú·ÎÙËÚ›-
˙ÔÓÙ·È ·fi ‰È·Ê¿ÓÂÈ· Î·È Û˘Ó¤ÂÈ· Î·È ı· ÙÈ˜ ÂÓ-
ÛÙÂÚÓ›˙ÂÙ·È fiÏÔ ÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi. Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ·-
Ú¿‰ÂÈÁÌ· È‰Ú˘Ù‹ Â›Ó·È Ô Henry Ford.
∏ ÔÙÈÎ‹ ÙË˜ ‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛË˜ ¤¯ÂÈ ˆ˜ ÂÈ¯Â›ÚËÌ·
ˆ˜ Ù· ÈÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜
Â›Ó·È ÔÈ ·Û¿ÊÂÈÂ˜, ÔÈ ·Û˘Ó¤ÂÈÂ˜ ÛÙÈ˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔ-
Ú¤˜ – ·Ú·‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ¯¿ÚÈÓ ·Û˘Ó¤ÂÈ· ÌÂÙ·Í‡ ˘ÈÔ-
ıÂÙËÌ¤ÓˆÓ ·ÍÈÒÓ (espoused values), fiˆ˜ ·˘Ù¤˜ ÂÌ-
Ê·Ó›˙ÔÓÙ·È ÛÙÈ˜ Â›ÛËÌÂ˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜, Î·È Ú·ÁÌ·ÙÈ-
ÎÒÓ ·ÍÈÒÓ (operating values), fiˆ˜ ·˘Ù¤˜ ÂÌÊ·Ó›˙Ô-
ÓÙ·È ÛÙËÓ Ú¿ÍË. 

ªÈ· ÂÙ·ÈÚÂ›· ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ‰È¿ÛËÌË ÁÈ· ÙÈ˜
ÂÈÙ˘¯›Â˜ ÙË˜, ·Ú¿ ÙÈ˜ ·Û˘Ó¤ÂÈÂ˜ Î·È ÙÈ˜ ·Û¿ÊÂÈ-
Â˜ Ô˘ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÔÓÙ·È ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
ÙË˜. √ J. Van Maanen ÛÙË ÌÂÏ¤ÙË ÙÔ˘ ÁÈ· ÙË Disney-
land ‰È·›ÛÙˆÛÂ ÙËÓ ‡·ÚÍË ¯·ÌÔÁÂÏ·ÛÙÒÓ ˘·Ï-
Ï‹ÏˆÓ, Î·ÏÔÓÙ˘Ì¤ÓˆÓ, ÌÂ Î·ı·Ú¿ ÚÔ‡¯·, Ó· ·-
ÚÔ˘ÛÈ¿˙Ô˘Ó ÛÙ· Ì¿ÙÈ· ÙˆÓ ÂÈÛÎÂÙÒÓ ÙÔ˘ ¿ÚÎÔ˘
ÌÈ· ÂÈÎfiÓ· ·ÚÌÔÓ›·˜ Î·È ÔÌÔÈÔÁ¤ÓÂÈ·˜. ∫¿Ùˆ ·fi
·˘Ù‹ ÙË ÊÈÏÈÎ‹ ÂÈÊ¿ÓÂÈ·, Ë ÌÂÏ¤ÙË ·ÔÎ¿Ï˘„Â ¤Ó·
ÌˆÛ·˚Îfi ·fi ˘Ô-ÎÔ˘ÏÙÔ‡ÚÂ˜, ·ÔÙÂÏÔ‡ÌÂÓÔ ·fi
‰›ÁÏˆÛÛÔ˘˜ Ô‰ËÁÔ‡˜, ¤ÌÂÈÚÔ˘˜ ¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜ ÌË¯·ÓË-
Ì¿ÙˆÓ Î·È ·ÓÂÈ‰›ÎÂ˘ÙÔ˘˜ ÂÚÁ¿ÙÂ˜ Î·ı·ÚÈfiÙËÙ·˜ –
ÌÂ ÙÔÓ Î·ı¤Ó· Ó· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂ-
ÙÈÎ¤˜ ·Í›Â˜ Î·È Î·ÓfiÓÂ˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜. √È ÚÔÛ¿-
ıÂÈÂ˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ÂÈ‚ÔÏ‹ ÌÈ·˜ “∂Ù·ÈÚÈ-
Î‹˜ ∫Ô˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÙË˜ Disneyland” Ì¤Ûˆ ÚÔÁÚ·Ì-
Ì¿ÙˆÓ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌÔ‡, ÌÔÚÂ› Ó· ‰ËÌÈÔ‡ÚÁËÛ·Ó
Î·ÓfiÓÂ˜ ˘·ÏÏËÏÈÎ‹˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜, ·ÏÏ¿ ·¤Ù˘-
¯·Ó ÛÙÔ Ó· ·Ô‰˘Ó·ÌÒÛÔ˘Ó ÙÈ˜ ‰È·ÊÔÚ¤˜ ÛÙÈ˜ ˘Ô-
ÎÔ˘ÏÙÔ‡ÚÂ˜.

√È ÌÂÏÂÙËÙ¤˜ Ô˘ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó ÙËÓ ÔÙÈÎ‹ ÙË˜
‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛË˜ ¤¯Ô˘Ó ˆ˜ ÂÈ¯Â›ÚËÌ· ÙÔ fiÙÈ Ë ·˘-
ÙÔÓÔÌ›· ÛÙÈ˜ ˘Ô-ÎÔ˘ÏÙÔ‡ÚÂ˜ Î·È ÔÈ ‰È·Û·ÛÙÈÎÔ›
·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌÔ› ÛÙ· Ï·›ÛÈ· ÙˆÓ ÔÌ¿‰ˆÓ, ‰È·ÙËÚÔ‡-
ÓÙ·È ÛÂ ‚·ı‡ÙÂÚ· Â›Â‰· Î·È Â›Ó·È ·ÔÊ·ÛÈÛÙÈÎ‹˜
ÛËÌ·Û›·˜ ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù·ÓfiËÛË ÙÔ˘ ÙÚfiÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘Ú-
Á›·˜ ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÙË˜ Disneyland Î·È ÙËÓ Â›-
‰Ú·Û‹ ÙË˜ ÛÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·fi‰ÔÛË.
∏ ÔÙÈÎ‹ ÙË˜ ÙÌËÌ·ÙÔÔ›ËÛË˜ ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÂÈ ÙËÓ ÚÔ-
ÛÔ¯‹ ÙË˜ ÛÙÈ˜ ·Û¿ÊÂÈÂ˜ Ô˘ ˘¿Ú¯Ô˘Ó ÛÙÔÓ ÂÈ-
¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎfi ¯ÒÚÔ. √È ˘ÔÛÙËÚÈÎÙ¤˜ ÙË˜ ¿Ô„Ë˜ ·˘-
Ù‹˜ ÈÛÙÂ‡Ô˘Ó ˆ˜ Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÌÔÚÂ› Ó· ÂÎÊÚ·-
ÛÙÂ› Î·È Ó· ÂÚÌËÓÂ˘ÙÂ› ÌÂ ÔÏÏÔ‡˜ ÙÚfiÔ˘˜, Ô˘ ·Ï-
Ï¿˙Ô˘Ó ÛÙÔ ‚¿ıÔ˜ ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ Î·È ÛÙÈ˜ ‰È¿ÊÔÚÂ˜ ‰Ô-
Ì¤˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. ∏ ‰È·‚ÚˆÙÈÎ‹ Â›‰Ú·ÛË ÙË˜
·Û¿ÊÂÈ·˜ ÌÔÚÂ› Ó· ·Ó·‰˘ıÂ› Ì¤Û· ·fi ‰È¿ÊÔÚÂ˜
·ÓÙÈ‰Ú¿ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ. ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ̄ ¿ÚÈÓ,
Ë ¤ÏÏÂÈ„Ë ‰È·Ê¿ÓÂÈ·˜ ÛÂ ¤Ó· ÚfiÏÔ Ô‰ËÁÂ› ÌÂÚÈÎ¿
ÛÙÂÏ¤¯Ë ÛÙÔ Ó· ÚÔÛ·ıÔ‡Ó Ó· ‰ÈÂ˘ÎÚÈÓ›ÛÔ˘Ó ÙË ı¤-
ÛË ÙÔ˘˜ Î·È ÙÔ ÙÈ ·Ó·Ì¤ÓÔ˘Ó ÔÈ ¿ÏÏÔÈ ·fi ·˘ÙÔ‡˜.
∫¿ÔÈÔÈ ·Ó¤¯ÔÓÙ·È ÙËÓ ·Û¿ÊÂÈ· ˆ˜ ¤Ó· ·Ó·ÁÎ·›Ô
¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÙË˜ ‰Ô˘ÏÂÈ¿˜ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÂÈÏ¤ÍÂÈ,
ÂÓÒ ¿ÏÏÔÈ ‰¤¯ÔÓÙ·È ÌÂ Â˘¯·Ú›ÛÙËÛË ÙËÓ ÂÏÂ˘ıÂÚ›·
·fi ÂÚÈÔÚÈÛÌÔ‡˜ Ô˘ ‚Ú›ÛÎÔ˘Ó ÛÂ ÌÈ· ÂÙ·ÈÚÈÎ‹
ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, Ë ÔÔ›· ÂÓÛˆÌ·ÙÒÓÂÈ ·Û¿ÊÂÈÂ˜.

∏ ıÂˆÚ›· ·ÏÏ¿ Î·È Ë ÂÌÂÈÚ›· ‰È‰¿ÛÎÔ˘Ó ˆ˜
Î¿ıÂ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ÂÈ¯Â›ÚËÛË ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ ÙË ‰ÈÎ‹
ÙË˜, ÌÔÓ·‰ÈÎ‹ ›Ûˆ˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·. ∆· ÈÛÙÂ‡ˆ Î·È ÔÈ
Ì¤ıÔ‰ÔÈ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› Î¿ıÂ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡-
Ú· ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙËÓ Ù·˘ÙfiÙËÙ¿ ÙË˜ Î·È ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡Ó
‰‡Ô ‚·ÛÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜: ÙËÓ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ÂÈ¯Â›-
ÚËÛË˜ ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÙË˜ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ – ·˘Ùfi Ô˘
ÔÓÔÌ¿˙Ô˘ÌÂ “‚·ÛÈÎ‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹” – Î·È ÙËÓ ÔÚÁ¿-
ÓˆÛË ÙˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ÙË˜, ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ
ÔÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔÈ Ó· ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ¤˜
ÙÔ˘˜ ÛÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÛÙ· Ï·›ÛÈ·
ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ – ·˘Ùfi Ô˘ ÔÓÔÌ¿˙Ô˘ÌÂ “ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ Û˘-
ÛÙ‹Ì·Ù· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜”.

∞Ó Î·È ÔÈ ÂÈÛÙ‹ÌÔÓÂ˜ Û˘¯Ó¿ ÂÍÂÙ¿˙Ô˘Ó ÙËÓ
ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ·fi ÙËÓ ÏÂ˘Ú¿ ÙˆÓ
ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜, ÔÈ ÂÍˆÙÂÚÈÎ¤˜
ÂÎ‰ËÏÒÛÂÈ˜ ÙË˜ ·Ú¤¯Ô˘Ó ÛËÌÂ›· ÚÔ˜ ·Ú·Ù‹ÚË-
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ÛË. ¶ÈÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÔÈ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚË-
ÛË˜ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÔÓ ÙÚfiÔ Ô˘ ı· ·ÓÙÈÌÂÙˆ›ÛÂÈ
ÙÔÓ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌfi ÛÙÔÓ ÎÏ¿‰Ô ÙË˜, Ë ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ·
Ô˘ ı· ‰ÒÛÂÈ ÛÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÂÙ·›ÚˆÓ ÙË˜
(stakeholders), Î·ıÒ˜ Î·È Ô ¯ÚfiÓÔ˜ Ô˘ ¯ÚÂÈ¿˙ÂÙ·È
ÁÈ· Ó· ÌÂÙÚËıÂ› Û˘ÓÔÏÈÎ¿ Ë ·fi‰ÔÛ‹ ÙË˜, ·ÓÙÈÎ·ÙÔ-
ÙÚ›˙Ô˘Ó ÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙË˜. 

√ Schein (1989) ‰È·ÎÚ›ÓÂÈ ÙÚÂÈ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜ ÙË˜
ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÛÂ ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË:
➣ ∆ËÓ ÂÍˆÙÂÚÈÎ‹ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹
➣ ∆ËÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË
➣ ∆Ë ÌÂ›ˆÛË ·ÈÛıËÌ¿ÙˆÓ Êfi‚Ô˘ Î·È ·Ó·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜

Ô˘ ÌÔÚÂ› Ó· ÓÈÒıÔ˘Ó Ù· Ì¤ÏË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.
∞Ó Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÛÂ ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ú·ÁÌ·ÙÒ-

ÓÂÙ·È ÒÛÙÂ Ó· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÙ·È ·›ÛıËÌ· Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜
Î·È ÎÔÈÓ‹˜ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜ Î·È ·˘Ù‹ Ë ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ‰‡-
Ó·ÌË ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÛÙËÓ ÂÎÌÂ-
Ù¿ÏÏÂ˘ÛË ÙˆÓ ‰˘Ó·ÙÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÙÔ ÂÚÈ-
‚¿ÏÏÔÓ, ÂÍÔ˘‰ÂÙÂÚÒÓÔÓÙ·˜ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÙÈ˜ ·ÂÈÏ¤˜
Ô˘ ·˘Ùfi ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ, ÙfiÙÂ Ë ÂÈ¯Â›ÚËÛË Â›Ó·È Ô-
Ï‡ Èı·Ófi Ó· ÎÂÚ‰›ÛÂÈ Û˘ÁÎÚÈÙÈÎfi ÏÂÔÓ¤ÎÙËÌ·
¤Ó·ÓÙÈ ¿ÏÏˆÓ, ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ‰ÂÓ Û˘Ó·ÓÙÒÓÙ·È ÔÈ ·-
Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ·˘ÙÔ›.

√ ‚·ıÌfi˜ Ú·ÁÌ¿ÙˆÛË˜ ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÒÛÙÂ Ë
ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ó· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÂÍ·ÚÙ¿-
Ù·È ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi ·fi ÙËÓ ÂÓÈ·›· ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË˜
·ÓÒÙÂÚË˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ Î·È ÙÔ Â›‰Ô˜ ÙË˜ ËÁÂÛ›·˜ Ô˘ Ë
ÔÌ¿‰· ·˘Ù‹ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÛÎ‹ÛÂÈ. ∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÛÂ Â-
ÚÈfi‰Ô˘˜ ·ÏÏ·Á‹˜ ÌÈ· ‰ÈÔ›ÎËÛË ¯ˆÚ›˜ ÎÔÈÓÔ‡˜ ÛÙfi-
¯Ô˘˜ ÌÔÚÂ› Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ Ê·‡ÏÔ Î‡ÎÏÔ ÛÙËÓ
ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ‰ÈfiÙÈ ·‰˘Ó·ÙÂ› Ó· ÚÔÙÂ›ÓÂÈ ÌÈ· Ó¤·
ÂÍˆÙÂÚÈÎ‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Î·È Ó¤Â˜ ·Í›Â˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜,
··Ú·›ÙËÙÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ Â·Ó¿ÎÙËÛË ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Ó· ·Ô‰›‰ÂÈ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿.

∞ÎfiÌ· ÎÈ ·Ó Ë Û‡ÌÓÔÈ· ‰È·ÎÚ›ÓÂÈ Ù· Ì¤ÏË ÙË˜
‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÌÈ· ·ÚfiÌÔÈ· ·ÏÏ·Á‹
¯ÚÂÈ¿˙ÂÙ·È ÙËÓ ‡·ÚÍË ÂÍÔ˘Û›·˜ Ô˘ Ó· Û˘Ó‰˘¿˙Â-
Ù·È ÌÂ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ËÁÂÛ›·. ∏ ‰ÈÔ›ÎËÛË ·˘Ù‹
Î·ı·˘Ù‹ ‰ÂÓ Â›Ó·È ·ÚÎÂÙ‹ ÁÈ· Ó· Â›ÛÂÈ ÙÔ˘˜ ˘·Ï-
Ï‹ÏÔ˘˜ fiÙÈ Ë Ó¤·, ÚÔÙÂÈÓfiÌÂÓË ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ı· Â›Ó·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·-
ÙÈÎ‹ ·fi ÙËÓ ·ÂÚ¯fiÌÂÓË ÛÙËÓ Â›Ï˘ÛË ÙˆÓ ÚÔ‚ÏË-

Ì¿ÙˆÓ Ô˘ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙Ô˘Ó Î·È ˆ˜ ÂÎ ÙÔ‡ÙÔ˘ fiÙÈ
·Í›˙ÂÈ ÙËÓ ·ÊÔÛ›ˆÛ‹ ÙÔ˘˜.

EÓ·˜ ÙÚfiÔ˜ ‰È¿ÁÓˆÛË˜ ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÂÚÈ-
Ï·Ì‚¿ÓÂÈ Ù· ÂÍ‹˜ ‚‹Ì·Ù·:
1. ª¿ıËÛË (∞Ó¿Ù˘ÍË ÂÓfi˜ ÓÔËÙÈÎÔ‡ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘

Ô˘ Ó· ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙË ÁÓÒÛË)
∂›Ó·È ··Ú·›ÙËÙÔ Ë ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ
ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜ Î·È ÙÈ˜ ‰ÂÍÈfiÙËÙÂ˜ ÁÈ· Ó· ÌÔÚÂ› Ó·
Î¿ÓÂÈ ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÙË˜. µÔËı¿
ÔÏ‡ Ë Î·Ù·ÓfiËÛË ÙË˜ ıÂˆÚ›·˜ ÙˆÓ ·ÓÔÈ¯ÙÒÓ
ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ, ‰ÈfiÙÈ Ë ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ·ÔÙÂ-
ÏÂ›Ù·È ·fi ÔÏÏ¿ ˘ÔÛ˘ÛÙ‹Ì·Ù· (‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¿,
ÔÏÈÙÈÎ¿, ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ¿, ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿, ÙÂ¯ÓÈÎ¿, ‰Ô-
ÌÈÎ¿) Î·È ÌÈ· ·ÏÏ·Á‹ ÛÂ ¤Ó· ·fi ·˘Ù¿ ÌÔÚÂ›
Ó· ÂÈÊ¤ÚÂÈ ·ÚfiÛÌÂÓÂ˜ ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ÛÙ· ˘fi-
ÏÔÈ·. ™ÙÔ ÛÙ¿‰ÈÔ ·˘Ùfi ÛÙfi¯Ô˜ Â›Ó·È Ó· ‚ÔËıË-
ıÂ› Ë ‰ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË
ÂÓfi˜ ÓÔËÙÈÎÔ‡ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ Ô˘ Ó· Ê¤ÚÓÂÈ ÙËÓ
ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÛÂ Û˘ÓÂÈ‰ËÙfi Â›Â‰Ô ÁÈ· Ó· ÌÔÚ¤-
ÛÂÈ Ó· ·Ó·Ï˘ıÂ›.

2. ¶·Ú·Ù‹ÚËÛË (∆· ÏÂÁfiÌÂÓ· Ó· Û˘ÌÊˆÓÔ‡Ó ÌÂ ÙÈ˜
Ú¿ÍÂÈ˜)
™ÙÔ ÛÙ¿‰ÈÔ ·˘Ùfi Á›ÓÂÙ·È Ë Û˘ÏÏÔÁ‹ ÙˆÓ Â˘ÚËÌ¿-
ÙˆÓ (Ú¿ÍÂÈ˜) Î·È ÙˆÓ ˘ÈÔıÂÙËÌ¤ÓˆÓ ·ÍÈÒÓ (ÏÂ-
ÁfiÌÂÓ·). ∆· ÛÙÔÈ¯Â›· ·˘Ù¿ ·Ó·˙ËÙÔ‡ÓÙ·È ÛÙÔ˘˜
¯ÒÚÔ˘˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ (ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ Î·È ÂÍˆ-
ÙÂÚÈÎÔ‡˜). ªÔÚÔ‡Ó Â›ÛË˜ Ó· Á›ÓÔ˘Ó Î·È Î¿ÔÈ-
Â˜ Û˘ÓÂÓÙÂ‡ÍÂÈ˜ ÌÂ ˘·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
(Ó¤Ô˘˜, ·Ï·ÈfiÙÂÚÔ˘˜, ·ÎfiÌ· Î·È ·Ô¯ˆÚÔ‡-
ÓÙÂ˜). √È Ó¤ÔÈ ˘¿ÏÏËÏÔÈ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÔÏ‡ÙÈÌË
ËÁ‹ ·Ó¤Î‰ÔÙË˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜, ·ÊÔ‡ ÌÔÚÔ‡Ó
Ó· ÂÚÈÁÚ¿„Ô˘Ó ÙÈ ¯ÚÂÈ¿ÛÙËÎÂ Ó· ·ÏÏ¿ÍÔ˘Ó,
ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÚÔÛ·ÚÌÔÛÙÔ‡Ó ÛÙ· ‰Â‰ÔÌ¤Ó·
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. ªÈ· ¿ÏÏË Î·Ï‹ ËÁ‹ ÏËÚÔÊfi-
ÚËÛË˜ Â›Ó·È ÙÔ ‰ÂÏÙ›Ô ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜
ÙÔ˘ ˘·ÏÏ‹ÏÔ˘ Ô˘ Û˘¯Ó¿ ·ÔÎ·Ï‡ÙÂÈ ÂÚÈÛ-
ÛfiÙÂÚ· ÛÙÔÈ¯Â›· ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ·Ú¿ ·fi‰ÔÛË˜.

3. ™˘ÌÂÚ¿ÛÌ·Ù· (‚·ÛÈÎ¤˜ ˘Ôı¤ÛÂÈ˜)
√ ÛÙfi¯Ô˜ ·˘Ù‹˜ ÙË˜ Ê¿ÛË˜ Â›Ó·È Ó· ‚ÁÔ˘Ó Û˘-
ÌÂÚ¿ÛÌ·Ù· ·fi ÙËÓ ÂÂÍÂÚÁ·Û›· ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›-
ˆÓ Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó ·fi Ù· Â˘Ú‹Ì·Ù· Î·È ÙÈ˜ ̆ È-
ÔıÂÙËÌ¤ÓÂ˜ ·Í›Â˜.
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∆Ô ¢È·ÁÓˆÛÙÈÎfi ¶Ï·›ÛÈÔ ∫Ô˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÂÍÂÙ¿˙ÂÈ ‰‡Ô
Î‡ÚÈÂ˜ ·Ú·Ì¤ÙÚÔ˘˜ ÙË˜: Ù· ‚·ÛÈÎ¿ ı¤Ì·Ù· ÛÙÚ·-
ÙËÁÈÎ‹˜ Î·È Ù· ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ ı¤Ì·Ù· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜, Ô˘
·Ó·Ï‡ÔÓÙ·È ·Ú·Î¿Ùˆ.

∞. µ∞™π∫∞ £∂ª∞∆∞ ™∆ƒ∞∆∏°π∫∏™

∂›Ó·È ı¤Ì·Ù· Ô˘ Î¿ıÂ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Î·ÏÂ›Ù·È Ó· Ï‡-
ÛÂÈ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ¿, Â›ÙÂ ÚËÙ¿ Â›ÙÂ ÛÈˆËÚ¿, ÚÔÎÂÈ-
Ì¤ÓÔ˘ Ó· ÂÈ‚ÈÒÛÂÈ Î·È Ó· Â˘ËÌÂÚ‹ÛÂÈ.

™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÂÚÈÁÚ¿ÊÔÓÙ·È Ù· Î˘ÚÈfiÙÂÚ·
ÛÙÔÈ¯Â›· ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜:
∞ÔÛÙÔÏ‹ (mission). ∫·ıÔÚ›˙ÂÈ Ù· ‚·ÛÈÎfiÙÂÚ· ÛÙÔÈ-
¯Â›· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜. ∆· ÛÙÔÈ¯Â›· ·˘Ù¿
·ÏÏ¿˙Ô˘Ó ÔÏ‡ ·ÚÁ¿ – ·Ó fi¯È Î·ıfiÏÔ˘ – Î·È ÂÚÈ-
Ï·Ì‚¿ÓÔ˘Ó:
➣ ÙË ‚·ÛÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÛÙ· Ï·›-

ÛÈ· ÙË˜ ÔÔ›·˜ Ú¤ÂÈ Ó· ·ÓÙÈÌÂÙˆ›ÛÂÈ ÂÈÙ˘-
¯Ò˜ ÙÔ˘˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙ¤˜ ÙË˜,

➣ ‚·ıÈ¿ ÚÈ˙ˆÌ¤ÓÂ˜ ·Í›Â˜, Ô˘ÛÈÒ‰ÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ Ù·˘-
ÙfiÙËÙ¿ ÙË˜, 

➣ ÙÈ˜ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ‚¿˙Ô˘Ó ÔÈ ‰È¿ÊÔÚÔÈ
ÂÙ·›ÚÔÈ ÙË˜.
√È ‰Ú·Ì·ÙÈÎ¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ÛÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·Ó·-

ÁÎ¿˙Ô˘Ó ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ó· Í·Ó·Á˘Ú›˙ÂÈ ÛÙË ‚·ÛÈÎ‹
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ “back to basics”. ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· ÙˆÓ
·Ú·‰Ô¯ÒÓ ÙË˜ ·ÔÛÙÔÏ‹˜ ÌÔÚÂ› Ó· ‚ÚÂÈ Î·ÓÂ›˜
ÛÙÔÓ ÂÙ‹ÛÈÔ ·ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, Î·ıÒ˜
Î·È ÛÙ· ÂÓËÌÂÚˆÙÈÎ¿ Ê˘ÏÏ¿‰È· Ô˘ ‰›ÓÔÓÙ·È ÛÙÔ˘˜
ÓÂÔÚÔÛÏ·Ì‚·ÓfiÌÂÓÔ˘˜ ˘·ÏÏ‹ÏÔ˘˜. ∂ÓÙÔ‡ÙÔÈ˜
ÌÈ· ÈÔ ·ÍÈfiÈÛÙË ËÁ‹ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ
ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹, ¤Ó·ÓÙÈ ÙË˜ ˘ÈÔıÂÙËÌ¤ÓË˜ (espoused)
·ÔÛÙÔÏ‹˜ ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÙÈ˜ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ-
Â˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÁÈ·  ÙËÓ Î·Ù¿ÚÁËÛË ÌË ÛËÌ·ÓÙÈ-
ÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Î·È  ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ‹ ‰È·Ù‹ÚË-
ÛË ¿ÏÏˆÓ, ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ.
™Ùfi¯ÔÈ Î·È ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎÔ› ÛÎÔÔ›. ∂ÓÒ Ë ·ÔÛÙÔÏ‹
‰ÂÓ ¤¯ÂÈ ‚¿ıÔ˜ ¯ÚfiÓÔ˘, ÔÈ ÛÙfi¯ÔÈ Î·È ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈ-
ÎÔ› ÛÎÔÔ› ¤¯Ô˘Ó ¯ÚÔÓÈÎ¿ ÂÚÈıÒÚÈ·. ∞Ó Î·È Â›Ó·È
‰‡ÛÎÔÏÔ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ Î·ÓÂ›˜ Û˘Ó·›ÓÂÛË Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ
ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ Â›ÙÂ˘ÍË˜ ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ, ·˘ÙÔ› ¤¯Ô˘Ó ÂÓÙÔ‡-
ÙÔÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË Â›‰Ú·ÛË ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ·’ fi,ÙÈ ÌÈ· ÓÂÊÂÏÒ‰Ë˜ ·ÔÛÙÔÏ‹. √È

·Ú·‰ÔÛÈ·ÎÔ› ÛÙfi¯ÔÈ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Û¯ÂÙ›˙Ô-
ÓÙ·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ÌÂ ˆÏ‹ÛÂÈ˜, Î¤Ú‰Ë Î·È ·fi‰ÔÛË ÙË˜
Â¤Ó‰˘ÛË˜. 
™ÙÚ·ÙËÁÈÎ¤˜. ∂›Ó·È Ô ÙÚfiÔ˜ ÌÂ ÙÔÓ ÔÔ›Ô Ë ÂÈ¯Â›-
ÚËÛË ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ Î·È ̆ ÂÚ·Û›˙ÂÙ·È ÙËÓ ·ÓÙ·ÁˆÓÈ-
ÛÙÈÎ‹ ÙË˜ ı¤ÛË, ÙÔÓ ÙÚfiÔ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË˜ ÙÔ˘ ·Ó-
ıÚÒÈÓÔ˘ ·Ú¿ÁÔÓÙ·, Î·ıÒ˜ Î·È Ù· Ì¤Û· ÌÂ Ù·
ÔÔ›· ÚÔÛ·ıÂ› Ó· ÂÈÙ‡¯ÂÈ ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜.
EÓ·˜ ·fi ÙÔ˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ ·ÓÂ‡ÚÂÛË˜ ÙË˜ ÂÓ‰Â‰ÂÈÁÌ¤-
ÓË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ Â›Ó·È Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ÈÎ·-
ÓÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ·’ fiÔ˘ ı· ÚÔÎ‡„Ô˘Ó
Î·È Ù· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù·.
ª¤ÙÚËÛË ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ. ªÈ· Û˘ÌÊˆÓ›· ̂ ˜ ÚÔ˜ Ù·
ÎÚÈÙ‹ÚÈ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤-
ÓˆÓ ‚ÔËı¿ ÛÙÔ Ó· Î·ıÔ‰ËÁÂ› ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ¤˜ ÙÔ˘˜
ÚÔ˜ ÙÔ ÛˆÛÙfi ÛÙfi¯Ô. ∏ ¤ÏÏÂÈ„Ë ·fi ÎÔÈÓÔ‡ ·Ô‰Ô-
¯‹˜ ÙˆÓ ÎÚÈÙËÚ›ˆÓ ·˘ÙÒÓ, Ú¿ÁÌ· Ô˘ Û˘Ì‚·›ÓÂÈ Û˘-
¯Ó¿ ÛÙ· ‰È¿ÊÔÚ· Â›Â‰· ÙË˜ ÈÂÚ·Ú¯›·˜, ÌÔÚÂ› Ó·
‰›ÓÂÈ ÚÔ˜ Ù· ¤Íˆ ÙËÓ ÂÈÎfiÓ· ÌÈ·˜ ·‰‡Ó·ÌË˜ ÂÙ·ÈÚÈ-
Î‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ Î·È Ó· ÌÂÙ·Ê¤ÚÂÈ ·ÓÙÈÊ·ÙÈÎ¿ ÌËÓ‡-
Ì·Ù· ÚÔ˜ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÓ‰È·ÊÂÚÔÌ¤ÓÔ˘˜.
¢ÈÔÚıˆÙÈÎÔ› ÌË¯·ÓÈÛÌÔ›. OÏ· Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ̄ ÚÂÈ¿˙Ô-
ÓÙ·È ÙËÓ ‡·ÚÍË ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÈÛ‹Ì·ÓÛË˜ Ù˘¯fiÓ
·ÔÎÏ›ÛÂˆÓ, ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ó· ˘¿Ú¯ÂÈ Ë ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
Â·Ó·ÊÔÚ¿˜ ÛÙÔÓ ÂÓ‰Â‰ÂÈÁÌ¤ÓÔ ‰ÚfiÌÔ. ¢ÂÓ Â›Ó·È
‰˘Ó·ÙfiÓ Ó· ̆ ¿ÚÍÂÈ Û¯¤‰ÈÔ Â›ÙÂ˘ÍË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ÛÙfi-
¯ˆÓ ̄ ˆÚ›˜ ÙËÓ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓË ‡·ÚÍË ÔÏÏ·ÏÒÓ ÌË¯·-
ÓÈÛÌÒÓ ·Ó›¯ÓÂ˘ÛË˜ ·ÔÎÏ›ÛÂˆÓ, ÛÂ fiÏË ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ·
ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ∂›Ó·È ÏÔÈfiÓ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ó· ÁÓˆÚ›-
˙Ô˘Ó fiÏÔÈ ÂÎ ÙˆÓ ÚÔÙ¤ÚˆÓ ÌÂ ÔÈÔÓ ÙÚfiÔ ı· ·ÓÙÈ-
ÌÂÙˆ›˙ÔÓÙ·È Î·È ı· ÂÈÏ‡ÔÓÙ·È Ù· ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· Ô˘
·Ó·Ê‡ÔÓÙ·È ·fi ÙË ÌË Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ.

µ. ∂™ø∆∂ƒπ∫∞ £∂ª∞∆∞ ¢π√π∫∏™∏™

∂›Ó·È ı¤Ì·Ù· ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜/‰ÔÌÒÓ/Û¯¤ÛÂˆÓ Ô˘ Ú¤-
ÂÈ Ó· ÂÈÏ˘ıÔ‡Ó, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ó·
ÂÛÙÈ¿ÛÂÈ ÙËÓ ÚÔÛÔ¯‹ ÙË˜ ÛÙËÓ Â›Ï˘ÛË ÎÔÈÓÒÓ
ÁÈ· fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ ÂÈ‚›ˆÛË˜ Î·È
·Ó¿Ù˘ÍË˜. 

™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÂÚÈÁÚ¿ÊÔÓÙ·È Ù· Î˘ÚÈfiÙÂÚ· ÛÙÔÈ-
¯Â›· ÙˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜:
∫ÔÈÓ‹ ÁÏÒÛÛ·. °È· Ó· ÌÔÚÂ› Ó· ‰Ô˘Ï¤„ÂÈ ·ÔÙÂÏÂ-
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ÛÌ·ÙÈÎ¿ ÌÈ· ÔÌ¿‰· ¯ÚÂÈ¿˙ÂÙ·È Ó· ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› ÎÔÈ-
Ó¿ ÓÔ‹Ì·Ù·, ÓÔ‹Ì·Ù· Ô˘ ÍÂÂÚÓÔ‡Ó Ù· fiÚÈ· ÙË˜
ÎÔÈÓ‹˜ ÁÏÒÛÛ·˜. ªÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ·ÎfiÌ· Î·È Ë ·Ú-
ÁÎfi Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ˘·ÏÏ‹ÏˆÓ.
OÚÈ·. ™Â Î¿ıÂ ÂÈ¯Â›ÚËÛË ˘¿Ú¯Ô˘Ó fiÚÈ· Ô˘ Î·-
ıÔÚ›˙Ô˘Ó ÔÈÔÈ Â›Ó·È ·Ô‰ÂÎÙÔ›, ÔÈÔÈ ̄ ·›ÚÔ˘Ó ÂÌÈ-
ÛÙÔÛ‡ÓË˜, ¿Ú· “‰ÈÎÔ› Ì·˜” (insiders), ¤Ó·ÓÙÈ ÙˆÓ ¿Ï-
ÏˆÓ “ÙˆÓ Í¤ÓˆÓ” (outsiders), Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ¿ÏÏË ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú·. ™ÙËÓ π·ˆÓ›·, ·Ú·‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ̄ ¿ÚÈÓ, ÔÈ Ó¤ÔÈ
˘¿ÏÏËÏÔÈ ‰ÂÓ ı· ÌÔÚ¤ÛÔ˘Ó Ó· ‰Ô˘Ï¤„Ô˘Ó ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿, ·Ó ‰ÂÓ Î·Ù·Ê¤ÚÔ˘Ó Ó· Á›ÓÔ˘Ó ·Ô‰ÂÎÙÔ›
‹ Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÔ˘Ó ÙËÓ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË ÙˆÓ Û˘Ó·‰¤ÏÊˆÓ
ÙÔ˘˜. ∂›Ó·È ÏÔÈfiÓ ··Ú·›ÙËÙÔ Ó· ÍÂÎ·ı·ÚÈÛÙÂ› ÔÈ-
ÔÈ Â›Ó·È “ÂÌÂ›˜” Î·È ÔÈÔÈ Â›Ó·È ÔÈ “¿ÏÏÔÈ”, Ú¿ÁÌ·
··Ú·›ÙËÙÔ ÛÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ï‹„Ë˜ ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ.
πÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜. ∏ Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÂÍÔ˘Û›·˜ Î·ıÔÚ›-
˙ÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂÙ·Í‡ ˘·ÏÏ‹ÏˆÓ Î·È ÙˆÓ
ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ ÙÔ˘˜, Î·ıÒ˜ ÔÚÈÔıÂÙÂ› ÙÔ ‚·ıÌfi
ÂÍ¿ÚÙËÛË˜/·ÓÂÍ·ÚÙËÛ›·˜/·ÏÏËÏÂÍ¿ÚÙËÛË˜ ÌÂÙ·Í‡
·ÓıÚÒˆÓ ‰È¿ÊÔÚˆÓ ÂÈ¤‰ˆÓ Ì¤Û· ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›-
ÚËÛË. ∏ ·Ô‰ÂÎÙ‹ Î·È ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË “·fiÛÙ·ÛË
‰‡Ó·ÌË˜” (power distance) ÛÙËÓ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ‹ ÎÏ›Ì·-
Î· ·Ú¤¯ÂÈ ÌÈ· ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔ˘Û· ÔÙÈÎ‹ ÛÙËÓ ·Ú·Ù‹-
ÚËÛË ÙˆÓ ‰È·ÊÔÚÒÓ. √Ô˘ ˘¿Ú¯ÂÈ ÌÂÁ¿ÏË ·fi-
ÛÙ·ÛË ‰‡Ó·ÌË˜, ÙfiÙÂ ÔÈ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ Â›Ó·È
Û¯¤ÛÂÈ˜ ÂÍ¿ÚÙËÛË˜, ‰ËÏ·‰‹ ÔÈ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔÈ ·Ó·˙Ë-
ÙÔ‡Ó Î·È ·Ô‰¤¯ÔÓÙ·È ÙÈ˜ ·fi„ÂÈ˜ ÙˆÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚˆÓ
ÎÏÈÌ·Î›ˆÓ ÙË˜ ÈÂÚ·Ú¯›·˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· Ï‹„Ë˜ ·ÔÊ¿-
ÛÂˆÓ Î·È ËÁÂÛ›·˜. ∞ÓÙ›ıÂÙ·, fiÔ˘ ˘¿Ú¯ÂÈ ÌÈÎÚ‹
·fiÛÙ·ÛË ‰‡Ó·ÌË˜, Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ï‹„Ë˜ ·ÔÊ¿ÛÂ-
ˆÓ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ Û˘˙‹ÙËÛË Î·È Û˘Ó·›ÓÂÛË, ·ÎfiÌ·
Î·È ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÂ ¿ÙÔÌ· ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘ ·fi
ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ‹˜ ·fi„Âˆ˜. ∞˘Ùfi ÂÚÌËÓÂ‡ÂÙ·È ˆ˜ ¤Ó·
˘„ËÏfi Â›Â‰Ô ·ÏÏËÏÂÍ¿ÚÙËÛË˜. ∏ ‰‡Ó·ÌË fi¯È ÌfiÓÔ
Î·Ù·Ó¤ÌÂÙ·È ÈÛÔÌÂÚÒ˜, ·ÏÏ¿ ¤¯ÂÈ Î·È Û˘Ó¤ÂÈÂ˜ ÛÙÈ˜
‰È·ÚÔÛˆÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ. Oˆ˜ ·Ó·-
Ê¤ÚÂÈ Ô Edgar Schein ÛÙÔ ‚È‚Ï›Ô ÙÔ˘ “Organization
Culture and Leadership” “… fiÏ· Ù· ·ÓıÚÒÈÓ·
fiÓÙ· Ú¤ÂÈ Ó· Ì¿ıÔ˘Ó Ó· ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÔÓÙ·È Ù· ‚ÈÔÏÔ-
ÁÈÎ¿ ÚÔÂÚ¯fiÌÂÓ· ÂÈıÂÙÈÎ¿ Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù¿ ÙÔ˘˜,
ÙËÓ ·Ó¿ÁÎË Ó· ÂÈ‚¿ÏÏÔÓÙ·È, Ó· ÂÏ¤Á¯Ô˘Ó Î·È Ó·
Î˘ÚÈ·Ú¯Ô‡Ó ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Î·È ÛÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ”. 

™¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂÙ·Í‡ ›ÛˆÓ. √È ¿ÓıÚˆÔÈ ·Ó·Ù‡ÛÛÔ˘Ó Û˘-
Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· ·Á¿Ë˜ Î·È ÙÚ˘ÊÂÚfiÙËÙ·˜ ÙÔ ›‰ÈÔ Â‡ÎÔÏ·
ÌÂ Ù· ÂÈıÂÙÈÎ¿ Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù·. √È Î·ÓfiÓÂ˜ ¤ÎÊÚ·ÛË˜
·˘ÙÒÓ ÙˆÓ Û˘Ó·ÈÛıËÌ¿ÙˆÓ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜
·ÔÙÂÏÔ‡Ó Ì¤ÚÔ˜ ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.
√È Û¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂÙ·Í‡ ›ÛˆÓ, Î·ıÒ˜ Î·È ÔÈ ÚÔÙÈÌ‹ÛÂÈ˜
Î·ıÔÚ›˙Ô˘Ó ÙÔÓ ÙÚfiÔ Â›Ï˘ÛË˜ ‰È·ÚÔÛˆÈÎÒÓ Û˘-
ÁÎÚÔ‡ÛÂˆÓ. À¿Ú¯Ô˘Ó ‰‡Ô ‚·ÛÈÎ¤˜ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂÈ˜: “Ë
·ÚÛÂÓÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·” (masculine culture), fiÔ˘ ÂÈ-
ÎÚ·ÙÂ› Ë ¿Ô„Ë: ·˜ ÓÈÎ‹ÛÂÈ Ô Î·Ï‡ÙÂÚÔ˜, Î·È Ë “ıËÏ˘-
Î‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·” (feminine culture), fiÔ˘ ÂÈÎÚ·ÙÔ‡Ó
ÔÈ ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ‡ÛÂÈ˜ Î·È Ô Û˘Ì‚È‚·ÛÌfi˜. ∆¤ÏÔ˜, Ë
·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂÙ·Í‡ ›ÛˆÓ
ÂÎÊÚ¿˙ÂÙ·È ·fi ÙÔ ‚·ıÌfi ·ÙÔÌÈÎfiÙËÙ·˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ
ÙÔ ‚·ıÌfi Û˘ÏÏÔÁÈÎfiÙËÙ·˜, Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó Î·ÓÔÓÈ-
ÛÙÈÎ¿ ˆ˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ¤ÎÊÚ·ÛË ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜. °È·
Ó· ÌÔÚ¤ÛÂÈ Î·ÓÂ›˜ Ó· Û˘ÓÂÈ‰ËÙÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙÈ˜ Û¯¤ÛÂÈ˜
ÌÂÙ·Í‡ ›ÛˆÓ ÛÂ ÌÈ· ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ÊÙ¿ÓÂÈ Ó· ·Ó·ÚˆÙË-
ıÂ›: “ªÂ ÔÈÔ˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ ÂÈÙÚ¤ÂÙ·È Ó· ‰Â›ÍÂÈ Î·-
ÓÂ›˜ ÊÈÏÈÎ¿ ·ÈÛı‹Ì·Ù· ÛÙÔ˘˜ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜ ÙÔ˘;” “√È
¿ÓıÚˆÔÈ Û˘Ó‹ıˆ˜ ·ÓÙ·ÁˆÓ›˙ÔÓÙ·È Ô ¤Ó·˜ ÙÔÓ ¿ÏÏÔ ‹
·Ó·˙ËÙÔ‡Ó Û˘Ó·ÈÓÂÙÈÎ¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜, fiÔ˘ Î·ÓÂ›˜ ‰ÂÓ Â›-
Ó·È ¯·Ì¤ÓÔ˜ ‹ ÎÂÚ‰ÈÛÌ¤ÓÔ˜;” EÓ· ¿ÏÏÔ ÂÓ‰ÂÈÎÙÈÎfi
ÂÚÒÙËÌ· Ô˘ ÌÔÚÂ› Ó· ÙÂıÂ› Â›Ó·È: “√È ¿ÓıÚˆÔÈ
Ú¤ÂÈ Ó· ÊÚÔÓÙ›˙Ô˘Ó ÙÔÓ Â·˘Ùfi ÙÔ˘˜ Î·È Ó· ·›ÚÓÔ˘Ó
ÙÈ˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ÓÔÌ›˙Ô˘Ó ÛˆÛÙ¤˜ (ÁÈ· ÙÔ˘˜ ›‰ÈÔ˘˜
Î·È ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË) ‹ Û˘Ó‹ıˆ˜ ‰Ô˘ÏÂ‡Ô˘Ó ÔÌ·‰ÈÎ¿,
ÈÛÙÔ› ÛÙ· Û˘ÏÏÔÁÈÎ¿ Û˘ÌÊ¤ÚÔÓÙ· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜,
Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ ̂ ˜ ·ÓÙ¿ÏÏ·ÁÌ· ÙËÓ ÚÔÛÙ·Û›· ÙË˜ ÔÌ¿-
‰·˜ Î·È ÙËÓ ·ÛÊ¿ÏÂÈ· ÙË˜ ··Û¯fiÏËÛË˜ ·fi ÏÂ˘Ú¿˜
ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜;”
™˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·ÌÔÈ‚ÒÓ. ∆· ÎÚÈÙ‹ÚÈ· ÌÂ Ù· ÔÔ›· ÌÈ·
ÂÈ¯Â›ÚËÛË ·ÍÈÔÏÔÁÂ› Î·È ·ÓÙ·ÌÂ›‚ÂÈ ÙËÓ ·ÙÔÌÈÎ‹
·fi‰ÔÛË ·ÔÎ·Ï‡ÙÔ˘Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ Î·ÓfiÓÂ˜ Û˘-
ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ Î·È ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ˜ ÂÔÈı‹ÛÂÈ˜. ¶·Ú·-
‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ¯¿ÚÈÓ, ÙÔ ¯ÚÔÓÈÎfi ÂÚÈıÒÚÈÔ ÂÓÙfi˜ ÙÔ˘
ÔÔ›Ô˘ ÌÂÙÚ¿Ù·È Î·È ·ÌÂ›‚ÂÙ·È Ë ·fi‰ÔÛË ·ÔÙÂ-
ÏÂ› ¤Ó· ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ‰Â›ÁÌ· ÁÈ· ÙÔ Ò˜ Ë ÂÈ¯Â›ÚËÛË
·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙ÂÈ ÙÔ ı¤Ì· ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘. ∆Ô ›‰ÈÔ ÌÔÚÂ›
Î·ÓÂ›˜ Ó· ÂÈ ÁÈ· ÙË Û˘¯ÓfiÙËÙ· ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ ‹
ÚÔ·ÁˆÁÒÓ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡. ¶ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Â›-
ÛË˜ Â›Ó·È Ó· ‰ÂÈ Î·ÓÂ›˜ ·Ó ·ÌÂ›‚ÔÓÙ·È Î·Ù¿ Î‡ÚÈÔ
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ÏfiÁÔ ¿ÙÔÌ· Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ÙÈ˜ Û˘Ó‹ıÂÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ ¤Ó·ÓÙÈ ¿ÏÏˆÓ Ô˘ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙Ô˘Ó ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ¤˜
ÂÈ‰fiÛÂÈ˜ ‹ ·ÎfiÌ· ·Ó ·ÌÂ›‚ÂÙ·È Ë ·ÙÔÌÈÎ‹ ¤Ó·ÓÙÈ
ÙË˜ ÔÌ·‰ÈÎ‹˜ ·fi‰ÔÛË˜. 

∏ ÛËÌ·Û›· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ 
ÁÈ· ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË

∏ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Â›Ó·È ÛÙÔÈ¯Â›Ô ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÈ· ÙÈ˜ ÂÈ-
¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜; ∂ÚÂ˘ÓÂ˜ ·fi ÙÔ˘˜ John Kotter Î·È John
Jeskitt Î·È Daniel R. Denison ·Ô‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó ˆ˜
ÌÈ· ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, Î·Ï¿ ÚÔÛ·ÚÌÔ-
ÛÌ¤ÓË ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜,
·ÔÙÂÏÂ› ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ·Ú¿ÁÔÓÙ· ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ.

√È ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ˆÊÂÏÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙËÓ ‡·ÚÍË
˘ÔÎÈÓËÌ¤ÓˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ Â›Ó·È ·ÊÔÛÈˆ-
Ì¤ÓÔÈ ÛÂ ÎÔÈÓÔ‡˜ ÛÎÔÔ‡˜. ¶ÈÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÌÈ·
ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ¤¯ÂÈ ıÂÙÈÎ¤˜ ÂÈÙÒ-
ÛÂÈ˜ ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘
ÔÊÂ›ÏÂÙ·È:
·) ÛÙÔÓ ÂÓ‰ÔÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi Î·È ¤ÏÂÁ¯Ô,
‚) ÛÙËÓ Â˘ı˘ÁÚ¿ÌÌÈÛË ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ Î·È ·ÓıÚÒˆÓ ÌÂ
ÙÔ˘˜ ÙÂı¤ÓÙÂ˜ ÛÙfi¯Ô˘˜, Î·È
Á) ÛÙÈ˜ ·˘ÍËÌ¤ÓÂ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ÙˆÓ ˘·ÏÏ‹ÏˆÓ. 

ªÂÏ¤ÙÂ˜ ¤‰ÂÈÍ·Ó ˆ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹
ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ¤¯Ô˘Ó ÔÏ‡ Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÂÈ‰fi-
ÛÂÈ˜ ·fi ÂÎÂ›ÓÂ˜ Ô˘ ‰È·ÎÚ›ÓÔÓÙ·È ÁÈ· ÙËÓ “·‰‡Ó·-
ÌË” ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙÔ˘˜.

™ÙÔ ÂÚÒÙËÌ· ·Ó ÔÈ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·È-
ÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ·Ô‰ÂÈÎÓ‡ÔÓÙ·È ÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·-
ÙÈÎ¤˜ ÛÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ Î·È ˘ÏÔÔ›ËÛË ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË˜
ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜, ÔÈ ÂÈÛÙ‹ÌÔÓÂ˜ ··ÓÙÔ‡Ó fiÙÈ Ë ÂÙ·ÈÚÈ-
Î‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ¤¯ÂÈ ıÂÙÈÎ‹ Â›ÙˆÛË ÛÙÈ˜ Û˘Ó‹ıÂÈ˜,
ÙÚ¤¯Ô˘ÛÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜. ∆ÚÂÈ˜ Â›Ó·È ÔÈ ÏfiÁÔÈ Ô˘
Ô‰ËÁÔ‡Ó ÛÂ ıÂÙÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜
ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·:
1. ∏ Â˘Ú‡Ù·ÙË Û˘Ó·›ÓÂÛË Î·È Ô ÂÓÛÙÂÚÓÈÛÌfi˜ ÙˆÓ

ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ·ÍÈÒÓ Î·È Î·ÓfiÓˆÓ ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡ÓÂÈ ÙÔÓ
ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ¤ÏÂÁ¯Ô Ì¤Û· ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË. OÙ·Ó
˘¿Ú¯ÂÈ Â˘ÚÂ›· ·Ô‰Ô¯‹ ÔÚÈÛÌ¤ÓˆÓ Û˘ÌÂÚÈ-

ÊÔÚÒÓ ¤Ó·ÓÙÈ ¿ÏÏˆÓ, Ë ÌË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË ÛÙÔ˘˜
Î·ÓfiÓÂ˜ ÌÔÚÂ› Ó· ‰È·ÁÓˆÛÙÂ› Î·È Ó· ‰ÈÔÚıˆ-
ıÂ› Ù·¯‡ÙÂÚ·. √È ‰ÈÔÚıˆÙÈÎ¤˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ Â›Ó·È
ÔÏ‡ Èı·Ófi Ó· ÚÔ¤ÏıÔ˘Ó ·fi ÙÔ˘˜ ›‰ÈÔ˘˜ ÙÔ˘˜
˘·ÏÏ‹ÏÔ˘˜, ·Û¯¤Ùˆ˜ ÙË˜ ı¤ÛË˜ Ô˘ Î·Ù¤¯Ô˘Ó
ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË. EÙÛÈ Ô ·ÓÂ›ÛËÌÔ˜ ÎÔÈÓˆÓÈ-
Îfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈ-
Îfi˜ Î·È Û·ÊÒ˜ ÎÔÛÙ›˙ÂÈ ÏÈÁfiÙÂÚÔ ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›-
ÚËÛË ·fi ÙÈ˜ Â›ÛËÌÂ˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¤˜ ‰ÔÌ¤˜.

2. ∏ ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Â˘ÓÔÂ› ÙËÓ Â˘ı˘-
ÁÚ¿ÌÌÈÛË ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÌÂ ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›·. OÙ·Ó
ÔÈ ÂÙ·ÈÚÈÎÔ› ÛÙfi¯ÔÈ Î·È Ú·ÎÙÈÎ¤˜ Â›Ó·È Û·ÊÂ›˜,
ÔÈ ˘¿ÏÏËÏÔÈ ÓÈÒıÔ˘Ó ÌÈÎÚfiÙÂÚË ·‚Â‚·ÈfiÙËÙ·
ÛÂ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ Ô˘ Ú¤ÂÈ Ó· ÚÔ‚Ô‡Ó ÛÙÈ˜ ÂÓ-
‰Â‰ÂÈÁÌ¤ÓÂ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË
¤ÎÙ·ÎÙˆÓ ÂÚÈÛÙ·ÙÈÎÒÓ. ∏ Â˘ı˘ÁÚ¿ÌÌÈÛË ‰ÈÂ˘-
ÎÔÏ‡ÓÂÈ Î·È ÙÔ Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi, Î·ıÒ˜ ˘¿Ú¯ÂÈ ÌÈ-
ÎÚfi ÂÚÈıÒÚÈÔ ÁÈ· ·ÌÊÈÛ‚ËÙ‹ÛÂÈ˜ ÛÂ fi,ÙÈ ·ÊÔ-
Ú¿ ÛÙ· Û˘ÌÊ¤ÚÔÓÙ· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. 

3. ∏ ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÌÔÚÂ› Ó· ‚ÔËı‹-
ÛÂÈ ÛÙËÓ ˘ÔÎ›ÓËÛË Î·È ·fi‰ÔÛË ÙˆÓ ˘·ÏÏ‹-
ÏˆÓ, Î·ıÒ˜ ·˘ÙÔ› ıÂˆÚÔ‡Ó ˆ˜ ÔÈ ›‰ÈÔÈ ÂÈÏ¤-
ÁÔ˘Ó ÂÏÂ‡ıÂÚ· ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÌÂ ÙÔÓ ÔÔ›Ô ÂÓÂÚÁÔ‡Ó.

∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Î·È ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ Ì¿ıËÛË

∂›Ó·È ‰‡Ô ¤ÓÓÔÈÂ˜ ÔÏ‡ ÛÙÂÓ¿ Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜. ¶ÔÏ-
ÏÔ› ÂÚÂ˘ÓËÙ¤˜ ıÂˆÚÔ‡Ó ˆ˜ Ë ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
Â›Ó·È – ÈÛÙÔÚÈÎ¿ – ·fiÚÚÔÈ· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ Ì¿ıËÛË˜
Î·È ÙË ¯·Ú·ÎÙËÚ›˙Ô˘Ó ˆ˜ ·fiÚÚÔÈ· ÙˆÓ ÚÔÛ·-
ıÂÈÒÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Ó· ‰ÒÛÂÈ ÛÙÈ˜ ÂÌÂÈÚ›Â˜ ÙË˜
ÏÔÁÈÎ‹, Ù¿ÍË Î·È ÓfiËÌ·.

™ÙÔ ›‰ÈÔ ÓÂ‡Ì· Ô Schein ıÂˆÚÂ› ˆ˜ Ë ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú· ÙÂÏÈÎ¿ ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙ÂÈ ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ÙË˜
ÔÌ¿‰·˜ Ó· ·ÓÙÈÌÂÙˆ›ÛÂÈ Ù· Î·ıËÌÂÚÈÓ¿ ı¤Ì·Ù·
Î·È Ó· Ì¿ıÂÈ, Â›Ó·È ‰ËÏ·‰‹ ÙÔ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÌÈ·˜ Ì·-
ıËÛÈ·Î‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ™ËÌÂÈÒÓÂÈ Â›ÛË˜ fiÙÈ Ë ÂÙ·È-
ÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÂËÚÂ¿˙ÂÙ·È ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi ·fi
ÙËÓ ÚÒÈÌË ÈÛÙÔÚ›· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Î·È fiÙÈ, ·fi ÙË
ÛÙÈÁÌ‹ Ô˘ ı· ÙÂıÔ‡Ó Î·È ˘ÈÔıÂÙËıÔ‡Ó ÔÈ ‚·ÛÈÎ¤˜
ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ·Ú·‰Ô¯¤˜, Â›Ó·È ÔÏ‡ ‰‡ÛÎÔÏÔ Ó· ·ÏÏ¿-
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ÍÔ˘Ó. ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
·ÔÙ˘ÒÓÔÓÙ·È ÔÈ ÚÒÈÌÂ˜ (ÈÛÙÔÚÈÎ¿) ÂÚÈ‚·ÏÏÔ-
ÓÙÈÎ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Î·È ˆ˜ ÂÎ ÙÔ‡ÙÔ˘ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡ÓÙ·È
¤ÓÙÔÓÂ˜ Ù¿ÛÂÈ˜ ·‰Ú¿ÓÂÈ·˜ (ÛÂ fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ ÔÔÈ·-
‰‹ÔÙÂ ·ÏÏ·Á‹). 

∞Ó ÏÔÈfiÓ Ë ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›-
˙ÂÈ ·Ï·ÈfiÙÂÚË Ì¿ıËÛË, Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· Î·ıÔÚ›˙ÂÈ Î·È
ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÌÂÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ Ì¿ıËÛË˜. ∫¿-
ıÂ ·ÏÏ·Á‹ ÛÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÌÔÚÂ›
Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù·, Î·ıÒ˜
·˘Í¿ÓÂÙ·È Ë Èı·ÓfiÙËÙ· ‡·ÚÍË˜ Ï·ıÒÓ ÛÙËÓ ÂÈ-
ÎÔÈÓˆÓ›·, ÙÔ Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi Î·È ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô. 

∂ÈÏ¤ÔÓ ÌÔÚÂ› Ó· Î·Ù·ÛÙ‹ÛÂÈ ·ÓÂ·ÚÎÂ›˜ ‹
·Î·Ù¿ÏÏËÏÂ˜ ÙÈ˜ ˘¿Ú¯Ô˘ÛÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜. ¶·Úfi-
ÌÔÈÂ˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ··ÈÙÔ‡Ó Ì·ıËÛÈ·Î‹ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· Î·È
ÂÙÔÈÌfiÙËÙ· ·fi ÏÂ˘Ú¿˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÁÈ· ÙÚÔÔÔ›-
ËÛË ÙÔ˘ ÙÚfiÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜. ™Â ‰‡ÛÎÔÏÔ˘˜ Î·È-
ÚÔ‡˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Â›-
Ó·È ÈÔ Èı·Ófi Ó· ·ÓÙÂÂÍ¤ÏıÔ˘Ó ÛÙÈ˜ ·ÓÙÈÍÔfiÙËÙÂ˜
Î·È Ó· ·ÔÊ‡ÁÔ˘Ó ÙËÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ·ÂÈÏ‹ ÛÂ fi,ÙÈ
·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË, ÙÔ Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi Î·È ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô.

∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÛÂ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ 
·ÏÏ·ÁÒÓ

OÙ·Ó ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÛÙ·-
ıÂÚfi, Ë Û˘Ó¤ÂÈ· Î·È Ë Î·Ï‹ ·fi‰ÔÛË ·ÔÙÂÏÔ‡Ó, ÛÂ
ÁÂÓÈÎ¤˜ ÁÚ·ÌÌ¤˜, ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜.
∂ÓÙÔ‡ÙÔÈ˜ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·ÏÏ¿˙ÂÈ, ¿ÏÏÂ˜ ÊÔÚ¤˜ ÂÏ¿-
¯ÈÛÙ· Î·È ¿ÏÏÂ˜ ÊÔÚ¤˜ ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi. ∏ ·fi‰ÔÛË
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÛÂ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·ÏÏ·ÁÒÓ ÂÍ·ÚÙ¿Ù·È
·fi ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ¿ ÙË˜ Ó· ÙÚÔÔÔÈÂ› ÙÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
ÙË˜ ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÈ˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ÙˆÓ Û˘ÓıËÎÒÓ.

ªÈ· ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡ÓÂÈ
ÙËÓ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÛÂ
Û¯ÂÙÈÎ¿ ÛÙ·ıÂÚfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ. OÛÔ fiÌˆ˜ ·˘Í¿ÓÂÙ·È
Ë ·ÛÙ¿ıÂÈ·, Ù· oÊ¤ÏË ·˘Ù¿ ÌÂÈÒÓÔÓÙ·È ‰Ú·Ì·ÙÈÎ¿.
™Â ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·ÛÙ¿ıÂÈ·˜ Ë ÂÈÙ˘¯›· ÂÍ·ÚÙ¿Ù·È ÛÂ
ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi ·fi ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
Ó· Ì·ı·›ÓÂÈ Î¿Ùˆ ·fi Ó¤Â˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ·ÏÏ·Á‹˜. ™ÙÈ˜
ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ ÔÈ ·Ú·‰Ô¯¤˜ Ô˘ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙË

‚¿ÛË ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ Ú¤ÂÈ Ó· ·ÏÏ¿-
ÍÔ˘Ó, Î·ıÒ˜ ··ÍÈÒÓÔÓÙ·È ÌÂ Ù·¯‡ÙÂÚÔ Ú˘ıÌfi.

OÙ·Ó ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·ÏÏ¿˙ÂÈ, ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ
ÈÛ¯˘Ú‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ‰˘ÛÎÔÏÂ‡ÔÓÙ·È Ó· ·Ï-
Ï¿ÍÔ˘Ó Î·È Ë ¤ÏÏÂÈ„Ë ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛË˜
ÛÂ fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ‰˘ÛÎÔÏÂ‡ÂÈ ·ÎfiÌ·
ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË ÛÙËÓ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹.
™ÙÔ˘˜ ‰‡ÛÎÔÏÔ˘˜ ·˘ÙÔ‡˜ Î·ÈÚÔ‡˜ Ë ÌfiÓË Ï‡ÛË Ô˘
‰È·Ê·›ÓÂÙ·È Â›Ó·È Ë ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡-
Ú·˜ Ô˘ Ó· ÚÔ¿ÁÂÈ ÙË Ì¿ıËÛË Ì¤Û· ·fi ¤ÚÂ˘Ó·
Î·È ÙËÓ Î·ÈÓÔÙÔÌ›·, ·ÚÎÂ› ‚¤‚·È· Ó· ˘¿Ú¯Ô˘Ó Â-
ÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Ô˘ Ó· Â˘ÓÔÔ‡Ó ÙËÓ ÚÔÒ-
ıËÛË ÙˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ·ÍÈÒÓ Î·È ÙÔÓ ÂÓÛÙÂÚÓÈ-
ÛÌfi ÙÔ˘˜ ·fi ÙÔ˘˜ ˘·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. 

∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Î·È ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ 
Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿

ªÂÏ¤ÙÂ˜ ·Ô‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó ÙË ‚·ıÈ¿ Â›‰Ú·ÛË ÙË˜ ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú·˜ ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÎÊÚ¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹˜ Û˘-
ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜. ∞Ó Î·È Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Â›Ó·È ÌÈ· ‰ÔÌ‹ ÌÂ
‰˘Ó·ÌÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, ÂÌÊ·Ó›˙ÂÈ ÛÙ·ıÂÚfiÙËÙ·
ÛÂ ‚¿ıÔ˜ ¯ÚfiÓÔ˘. ∏ ÛÙ·ıÂÚfiÙËÙ· ·˘Ù‹ ÚÔ¿ÁÂÈ ¤Ó·
ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÛÙ· ¿ÙÔÌ· Ó· ·Ó·Ù‡Û-
ÛÔ˘Ó Û˘ÓÂ¯Â›˜ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌÔ‡˜ ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ˘˜, ·ÏÏ¿
Î·È ÚÔ˜ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙÔ˘˜. ∆Ô ÁÂÁÔÓfi˜ ·˘Ùfi ‰›ÓÂÈ
ÛÙÔ˘˜ ÌÂÏÂÙËÙ¤˜ ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· Ó· Î·Ù·ÁÚ¿„Ô˘Ó ÙÈ˜
‰È·ÊÔÚ¤˜ ·fi ÔÌ¿‰· ÛÂ ÔÌ¿‰·, fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜
‚·ı‡ÙÂÚÂ˜ ·Í›Â˜ ÙÔ˘˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÈ˜ ÂÈÊ·ÓÂÈ·Î¤˜
Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜ ÙÔ˘˜.

√È ‰È·ÊÔÚ¤˜ ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·, fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜
‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¤˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜, ÌÔÚÂ› Ó· ÂÛÙÈ¿˙ÔÓÙ·È,
ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, ÛÙË ‰È·ÛÔÚ¿ ÙË˜ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹˜ ‰‡Ó·-
ÌË˜ ÛÙ· Â›Â‰· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ‹ ÛÙ· ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¿ ‰È-
ÔÈÎËÙÈÎ¿ ÛÙ˘Ï Î·È ÙÈ˜ ı¤ÛÂÈ˜ Â˘ı‡ÓË˜. ∏ Â›‰Ú·ÛË ÙË˜
ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÛÙËÓ ¤ÎÊÚ·ÛË ÙË˜ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹˜ Û˘ÌÂÚÈ-
ÊÔÚ¿˜ ÚÔ¯ˆÚÂ› ‚·ı‡ÙÂÚ· ·fi ÔÔÈÔ˘Û‰‹ÔÙÂ Î·-
ÓfiÓÂ˜, ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¿ Ï·›ÛÈ·, ÔÏÈÙÈÎ¤˜, ÁÚ·Ù¤˜ Û˘Ì-
ÊˆÓ›Â˜, ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¤˜ ‰ÔÌ¤˜ Î·È Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÈÎÔÈÓˆ-
Ó›·˜. ªÔÚÂ› Ó· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÂ› Î·È ˆ˜ “software of
the mind” ‹ ÌË Û˘ÓÂÈ‰ËÙ‹ ̇ ˆ‹ ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.
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∏ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ̄ ÚËÛÈÌÂ‡ÂÈ ̂ ˜ ‚¿ÛË ÁÈ· ÙËÓ
ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎÒÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ. √È ·Ú¯¤˜ ‹
Ù· ÈÛÙÂ‡ˆ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Â›Ó·È ÎÔÈÓ¿ ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜. ∞˘Ù¤˜ ÏÔÈfiÓ ÔÈ ÚÔÛ‰ÔÎ›Â˜ Î·È ÔÈ Î·-
ÓfiÓÂ˜ Î·ıÔÚ›˙Ô˘Ó ÙÔ˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ ·Ó·-
Ì¤ÓÂÙ·È fiÙÈ fiÏ· Ù· Ì¤ÏË ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ı· ÚÔÛÂÁ-
Á›ÛÔ˘Ó ÙËÓ ÂÚÁ·Û›· ÙÔ˘˜. ∞ÓÙÈÚÔÛˆÂ‡Ô˘Ó ÛÙÚ·ÙË-
ÁÈÎ¤˜ ÂÈ‚›ˆÛË˜ Ô˘ ·¤‰ˆÛ·Ó ÛÙÔ ·ÚÂÏıfiÓ Î·È È-
ÛÙÂ‡ÂÙ·È ˆ˜ ı· ·Ô‰ÒÛÔ˘Ó Î·È ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ.

∞ÔÙÂÏÂ› ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ı¤Ì· ÁÈ· Ù· ÛËÌÂÚÈÓ¿ ÛÙÂÏ¤-
¯Ë, Î·ıÒ˜ ·˘Ù¿ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙Ô˘Ó ÂÚÈfi‰Ô˘˜ ·ÏÏ·Á‹˜
ÛÙÔÓ Î‡ÎÏÔ ̇ ˆ‹˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, (Û˘Á¯ˆÓÂ‡ÛÂÈ˜/ÂÍ·-
ÁÔÚ¤˜, ·Ó¿Ù˘ÍË ‹ Û˘ÚÚ›ÎÓˆÛË), ·ÏÏ¿ Î·È ÂÚÈfi‰Ô˘˜
Û˘ÁÎÚÔ‡ÛÂˆÓ ‹ ‰È·ÊÔÚÔÔÈ‹ÛÂˆÓ. ∞Ó ·˘Ù¤˜ ÔÈ ÂÈÙ·-
¯˘ÓfiÌÂÓÂ˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ‰ÂÓ Û˘Ó¿‰Ô˘Ó ÌÂ ÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÙfiÙÂ Ë ÂÈÙ˘¯›· ÙˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ ÙË˜
ÛÙfi¯ˆÓ Î·ı›ÛÙ·Ù·È ·ÌÊ›‚ÔÏË. ∂›Ó·È ÁÓˆÛÙfi fiÛÂ˜
‰Ú·Ì·ÙÈÎ¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ‰ÔÎÈÌ¿ÛÙËÎ·Ó ·ÏÏ¿ ·¤Ù˘¯·Ó ÛÂ
ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜. ∏ Î·Ù·ÓfiËÛË ÙË˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜
ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ÚÈÓ ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÌÈ·˜ ÛÙÚ·ÙË-
ÁÈÎ‹˜ ·ÏÏ·ÁÒÓ Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹.

ªÈ· ¤ÚÂ˘Ó· Ô˘ ‰ÈÂÍ‹Á·ÁÂ ÌÂÙ·Í‡ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ë Human Synergistics, ÂÍ¤Ù·ÛÂ Ù·
‚·ÛÈÎ¿ ÈÛÙÂ‡ˆ Î·È ÙÈ˜ ÎÔÈÓ¤˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜ Ô˘
··ÓÙÒÓÙ·È ÛÂ ÙÚ›· Â›‰Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜: ÙËÓ ÂÔÈÎÔ-
‰ÔÌËÙÈÎ‹, ÙËÓ ·ıËÙÈÎ‹ Î·È ÙËÓ ÂÈıÂÙÈÎ‹. 

™ÙËÓ ÂÔÈÎÔ‰ÔÌËÙÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÔÈ ÂÈ¯ÂÈÚ‹-
ÛÂÈ˜ ÂÚÈÌ¤ÓÔ˘Ó ·fi Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙÔ˘˜ Ó· ı¤ÙÔ˘Ó
ÚÔÎÏËÙÈÎÔ‡˜, ·ÏÏ¿ Û˘Ó¿Ì· Î·È ÚÂ·ÏÈÛÙÈÎÔ‡˜ ÛÙfi-
¯Ô˘˜ Î·È Ó· ÂÎÔÓÔ‡Ó Ï¿Ó· Â›ÙÂ˘Í‹˜ ÙÔ˘˜. √È
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ ‰›ÓÔ˘Ó ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ·Í›· ÛÙË ‰Ë-
ÌÈÔ˘ÚÁÈÎfiÙËÙ· Î·È ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ·Ú¿ ÛÙËÓ ÔÛfiÙË-
Ù· ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜. ∆· ÛÙÂÏ¤¯Ë ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙Ô˘Ó ÙÔ˘˜
Û˘ÓÂÚÁ¿ÙÂ˜ ÙÔ˘˜ ÊÈÏÈÎ¿ Î·È ÙÔ˘˜ ‚ÔËıÔ‡Ó Ó· ·Ó·-
Ù˘¯ıÔ‡Ó Î·È Ó· ÂÍÂÏÈ¯ıÔ‡Ó Ì¤Û· ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË.
∏ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ·˘Ù‹ ÚÔ¿ÁÂÈ ÙËÓ ÈÛÔÚÚÔ›· ÌÂÙ·Í‡
·ÓıÚÒˆÓ Î·È ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ Û¯ÂÙ›˙ÔÓÙ·È ÌÂ
ÙËÓ ÂÚÁ·Û›·, ‰ËÏ·‰‹ ÙÈ˜ ˘„ËÏÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘ ·Ó¿ÁÎÂ˜
ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÔ˘ (ÂÈÙ˘¯›·, ·˘ÙÔÂÎÙ›ÌËÛË, ÂÓı¿ÚÚ˘Ó-
ÛË). ™˘Ó‰¤ÂÙ·È ÛÙÂÓ¿ ÌÂ ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ,
Ì¤Û· fiÌˆ˜ ·fi ÙËÓ ÚÔÛˆÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ·Ùfi-
ÌˆÓ, ÚÔˆıÒÓÙ·˜ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÙË Û˘Ó¤ÚÁÈ·. 

™ÙËÓ ·ıËÙÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ¿ÓÙ· Û˘Ì-
‚·‰›˙Ô˘Ó Î·È Û˘ÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·È, ·ÎÔÏÔ˘ıÒÓÙ·˜ ÙËÓ Ô-
ÏÈÙÈÎ‹ Î·È ÙÈ˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, „¿¯ÓÔÓÙ·˜
ÌÂ Î¿ıÂ Â˘Î·ÈÚ›· Ó· Â˘¯·ÚÈÛÙ‹ÛÔ˘Ó ÙÔ˘˜ ·ÓˆÙ¤-
ÚÔ˘˜ ÙÔ˘˜, ÂÚÈÌ¤ÓÔÓÙ·˜ ·fi ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ó· Î¿ÓÔ˘Ó
ÙÔ ÚÒÙÔ ‚‹Ì·. √È ¿ÓıÚˆÔÈ ˘ÔÙ¿ÛÛÔÓÙ·È ÛÙËÓ
ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ÛÙËÓ ÔÚÂ›· fiÌˆ˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÓÈÒÛÔ˘Ó
Î·Ù·›ÂÛË Î·È Ë ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Ó· ·Ú·-
ÌÂ›ÓÂÈ ÛÙ¿ÛÈÌË. ∆Ô ÎÏ›Ì· ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ·ÛÊ·Ï¤˜
Î·È ÚÔ‚Ï¤„ÈÌÔ, ·ÏÏ¿ Î·Ù·Ï‹ÁÂÈ ÛÂ ‚¿ÚÔ˜ ÙË˜ Ì¿-
ıËÛË˜, ÙË˜ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹˜ Î·È, Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌ·, ÙË˜
ÂÈ‚›ˆÛË˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.

™ÙËÓ ÂÈıÂÙÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Î‡ÚÈÔ Ì¤ÏËÌ· fiÏˆÓ
ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ Â›Ó·È Ó· ÂÈÛËÌ·›ÓÔ˘Ó Ù· Ï¿ıË Ô˘
Á›ÓÔÓÙ·È, Ó· ÚÔÛ·ıÔ‡Ó Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÔ˘Ó ÙÔ ‰È-
Îfi ÙÔ˘˜ Î¤ÓÙÚÔ ÂÍÔ˘Û›·˜, Ó· ÌÂÙ·ÙÚ¤Ô˘Ó ÙË ‰Ô˘-
ÏÂÈ¿ ÛÂ ¤Ó· ‰È·ÁˆÓÈÛÌfi ÁÈ· ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË ·fi‰ÔÛË
ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ Û˘ÓÂÚÁ·ÙÒÓ Î·È Ó· Â›Ó·È ÙÂÏÂÈÔÌ·ÓÂ›˜.
À¿Ú¯ÂÈ ÌÂÁ¿ÏË ·Ó·ÛÊ¿ÏÂÈ·, ÂÓÒ ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ
ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ÚÔÛÔ¯‹ ÙÔ˘˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÛÙÈ˜
·ÙÔÌÈÎ¤˜ ÙÔ˘˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ·Ú¿ ÛÂ ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÙË˜ ÔÌ¿-
‰·˜. √È ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ÌÂÚÈÎ¤˜ ÊÔÚ¤˜, ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ ‚Ú·-
¯˘ÚfiıÂÛÌ·, ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÂ˜, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó fiÌˆ˜ ÔÏ-
Ï‹ ¤ÓÙ·ÛË ÛÙÔ ¯ÒÚÔ ÂÚÁ·Û›·˜. √È ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ Ô˘
Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ‚·Û›˙ÔÓÙ·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÛÙË ı¤ÛË ÙÔ˘
·ÙfiÌÔ˘ Î·È fi¯È ÛÙÈ˜ ÂÌÂÈÚ›Â˜, ÂÓÒ ·ÔÎÏÂ›Ô˘Ó ÙË
Û˘ÓÂÚÁ·Û›·. §¤ÍÂÈ˜-ÎÏÂÈ‰È¿ ÛÙËÓ ¿ÛÎËÛË ÙÔ˘ ÙÚfi-
Ô˘ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ Û’ ·˘Ù¤˜ ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Â›Ó·È: ‰‡-
Ó·ÌË, ·ÓÙÈı¤ÛÂÈ˜, ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌfi˜ Î·È ÙÂÏÂÈÔÌ·Ó›·.

√È ‰È¿ÊÔÚÔÈ Ù‡ÔÈ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ Î·Ï-
ÏÈÂÚÁÔ‡Ó ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ ·Í›Â˜, ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Î·È ÛÙ˘Ï ÔÚ-
Á¿ÓˆÛË˜ ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÌÈ· ÔÈÎÈ-
Ï›· (·fi „˘¯ÔÏÔÁÈÎ‹˜ ÏÂ˘Ú¿˜) ÛÙÔ ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi Â-
ÚÈ‚¿ÏÏÔÓ Î·È ÙÔ Â›‰Ô˜ ÙˆÓ „˘¯ÔÏÔÁÈÎÒÓ Â·ÊÒÓ
ÌÂÙ·Í‡ ÂÚÁÔ‰ÔÙÒÓ Î·È ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ.

™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔÓ Harrison, Ë ÔÚÁ·ÓˆÛÈ·Î‹ ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú· ‰È·ÎÚ›ÓÂÙ·È ÛÂ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ Ù‡Ô˘˜:
➣ ¢‡Ó·ÌË
➣ ƒfiÏÔ˜
➣ ∫·ı‹ÎÔÓ/¤ÚÁÔ
➣ AÙÔÌÔ
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√ ¢. ªÔ˘Ú·ÓÙ¿˜ ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ ÙËÓ ·Ú·¿Óˆ
Ù˘ÔÏÔÁ›·, ÂÌÏÔ˘Ù›˙ÔÓÙ¿˜ ÙËÓ ÌÂ ÙÈ˜ ·ÚÂÌ‚¿ÛÂÈ˜
ÙÔ˘ Charles Handy, fiÔ˘ ¢‡Ó·ÌË = ¢π∞™, ƒfiÏÔ˜ =
∞¶√§§ø¡, ∫·ı‹ÎÔÓ/∂ÚÁÔ = ∞£∏¡∞, ∞ÙÔÌÔ = ¢π√-

¡À™√™ Î·È ·Ú·ı¤ÙÂÈ ÛÙÔÈ¯Â›· ·fi ·Ó¿ÏÔÁË ÌÂÏ¤-
ÙË ÛÂ ÂÏÏËÓÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜.

¶·Ú¿ÏÏËÏ· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ Î·È ÙËÓ Ù˘ÔÏÔÁ›· ÙˆÓ
·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÒÓ ·ÍÈÒÓ (Quinn) ÌÂ ÙÈ˜ ÂÓÓÔÈÔÏÔÁÈ-
Î¤˜ ‰È·ÛÙ¿ÛÂÈ˜: Â˘ÂÏÈÍ›·, ¤ÏÂÁ¯Ô˜, ÂÍˆÙÂÚÈÎ‹ Î·È
ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÂÛÙ›·ÛË, ÂÓÒ ÂÚÈÁÚ¿ÊÔÓÙ·È ÏÂÙÔÌÂ-
ÚÒ˜ Ù· ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· ÌÔÓÙ¤Ï·: ∞ÓıÚÒÈÓˆÓ ¶fiÚˆÓ
(The Clan Culture), ∂ÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ¢È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ (The
Hierarchy Culture), ∞ÓÔÈ¯ÙÔ‡ ™˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ (The Ad-
hocracy Culture) Î·È ™Ùfi¯ˆÓ/∞Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ (The
Market Culture).

√ÚÈÛÌ¤ÓÔÈ Ù‡ÔÈ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜ ÌÔÈ¿-
˙Ô˘Ó ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎÔ› ÁÈ· ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹-
ÏÔ˘˜, ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙËÓ ›ÂÛË Ô˘ ÂÍ·ÛÎÔ‡Ó ¿Óˆ
ÛÙÔ ¿ÙÔÌÔ. ™Â ÌÈ· ÌÂÏ¤ÙË fiÔ˘ Û˘ÌÌÂÙÂ›¯·Ó 600
˘¿ÏÏËÏÔÈ Î·È ÛÙÂÏ¤¯Ë ÓÔÚ‚ËÁÈÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ
ÛÙÔÓ ÎÏ¿‰Ô ÙÔ˘ ·ÏÔ˘ÌÈÓ›Ô˘, ‚Ú¤ıËÎÂ fiÙÈ Ë ·ÓÙ›ÏË-
„Ë Ô˘ Â›¯·Ó ÁÈ· ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÙË˜ ÂÈ-
¯Â›ÚËÛ‹˜ ÙÔ˘˜ Â›¯Â Â›‰Ú·ÛË ÛÙËÓ ·ÊÔÛ›ˆÛË ÚÔ˜
ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Î·È ÙËÓ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË ·fi ÙËÓ ÂÚÁ·-
Û›· ÙÔ˘˜. √È ˘¿ÏÏËÏÔÈ Ô˘ ıÂˆÚÔ‡Û·Ó fiÙÈ Ë ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú· ‹Ù·Ó ÙÔ˘ Ù‡Ô˘ ∫·ı‹ÎÔÓ/∂ÚÁÔ Â›¯·Ó ÔÏ‡
˘„ËÏfiÙÂÚÂ˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›Â˜ ÛÙËÓ ÔÚÁ·ÓˆÛÈ·Î‹ ·ÊÔ-
Û›ˆÛË Î·È ÙËÓ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË ·fi ÙËÓ ÂÚÁ·Û›·, ·fi
ÂÎÂ›ÓÔ˘˜ Ô˘ ıÂˆÚÔ‡Û·Ó ˆ˜ Ë ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ‰ÂÓ
‹Ù·Ó ÂÓÈ·›· Î·È ·ÚÔ˘Û›·˙Â ·Û¿ÊÂÈÂ˜.

™˘Ì¤Ú·ÛÌ·

∏ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· ÌÔÚÂ› Ó· ·ÔÙÂÏ¤ÛÂÈ ÁÈ· ÙÈ˜
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÈÛ¯˘Úfi ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÏÂÔÓ¤ÎÙËÌ·.
∂ÓÙÔ‡ÙÔÈ˜ Ô Î›Ó‰˘ÓÔ˜ Ó· ÌÂÙ·ÙÚ·Â› ÙÔ ÏÂÔÓ¤ÎÙËÌ·
ÛÂ ÌÂÈÔÓ¤ÎÙËÌ· Â›Ó·È ÌÂÁ¿ÏÔ˜ Î·È ÔÚ·Ùfi˜, fiˆ˜ ·Ô-
‰ÂÈÎÓ‡ÂÙ·È ·fi ÙËÓ ÔÚÂ›· ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ-ÎÔÏÔÛÛÒÓ,
ÔÈ ÔÔ›Â˜ ¤·„·Ó Ó· ˘Ê›ÛÙ·ÓÙ·È ÁÈ·Ù› ‰ÂÓ Î·Ù¿ÊÂ-
Ú·Ó Ó· ÚÔÛ·ÚÌfiÛÔ˘Ó ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÙÔ˘˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
ÛÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ Î·ÈÚÒÓ. ∆Ô ˙ËÙÔ‡ÌÂÓÔ ÏÔÈfiÓ

ÁÈ· fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Ô˘, fi¯È ÌfiÓÔ ı¤ÏÔ˘Ó Ó·
ÂÈ‚ÈÒÛÔ˘Ó, ·ÏÏ¿ Î·È Ó· ÚÔÔ‰Â‡ÛÔ˘Ó ÛÙÔ ¤ÓÙÔÓ·
·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Â›Ó·È Ó· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ‰È·-
ÁÓÒÛÔ˘Ó Ù· ıÂÙÈÎ¿ Î·È ·ÚÓËÙÈÎ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú·˜ ÙÔ˘˜ Î·È Ó· Î·Ù·Ê¤ÚÔ˘Ó, Ì¤Û· ·fi ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ Â˘ÂÏÈÍ›·˜ Î·È ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹˜ Ó· Ù· ¯ÚËÛÈÌÔÔÈ‹-
ÛÔ˘Ó ̂ ˜ ÌÔ¯Ïfi ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È Â˘ËÌÂÚ›·˜.   
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